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□本报记者 刘 斐

“腊八节又来到，村民欢聚共庆
贺。文化活动多姿彩，期待来年再相
聚。”马家乡郭家窑村老党员李建生一
边品尝着美味的腊八粥，一边高兴地赞
叹。

1月18日，郭家窑村村委会大院里
热闹非凡，一口大锅置于大门口，村民
各司其职，有的加料，有的搅拌，忙
碌而有序。原来，大家正在熬制香浓
的腊八粥，准备与乡亲们一同分享节日
美味。

为欢度腊八节，郭家窑村精心策划
了一场送温暖活动。除了熬制腊八粥，
该村还开展了丰富多彩的活动，有扭秧
歌、独唱、猜谜语等。

猜谜语深受村民的喜爱。长绳上
悬挂着一张张谜语纸条，村民驻足思
考，一旦猜中谜底，便迅速撕下纸条领

取奖品。该村村民李全新顺利地猜出
一个谜语，高兴地说：“这个活动我最擅
长，不仅活动大脑，还能赢得奖品，一举
两得！”

村民还围坐在一起，一边掰蒜瓣准
备腌制腊八蒜，一边交流着丰收的喜悦
和对新年的美好期许。

这些活动增添了节日的趣味性，也
丰富了村民的文化生活。中午时分，香
浓的腊八粥熬制好了，村民有序排队，
领取热腾腾的腊八粥，或围坐在圆桌
旁，或站在墙根处，或坐在大门外，共同
品尝美味。

“我们通过开展丰富多彩的活动，
让村民感受到党和政府的关怀与温
暖。”郭家窑村党支部书记郭秋平说，

“活动拉近了村干部与村民之间的距
离，加强了情感沟通，赢得了群众对各
项工作的支持与配合，营造了干群一
心、共谋发展的良好氛围。”

□本报记者 梁亚杰

绿水青山就是金山银山。2023
年，龙安区生态建设指挥部认真贯彻区
委五届五次全会精神，坚持“以文塑旅、
以旅彰文”，强化“项目为王”理念，把加
快重点生态项目建设和招商引资作为
推动文旅产业高质量发展的重要载体，
稳扎稳打推动生态文旅项目建设。

双轮齐头并进
擦亮文旅品牌

2023年是龙安区文旅产业硕果累
累的丰收年。这一年，该区借着安阳市
文旅产业高速发展的东风踏步前行，区
域内文旅特色品牌通过宣传招商、网络
平台等形式传向大众。小南海喷涌的
泉水、昆玉山怒放的花海、双峰山雪花
洞的奇石，通过短视频平台被越来越多
的人熟知。

薛原是汤阴人。2023年9月，他和
家人利用双休日到小南海景区游玩。“早
就听说小南海很漂亮，在抖音上看到很多
人拍的视频，觉得那里有山有水似仙境，
于是就和家人趁着天气好，专门去游玩了
一趟，景色确实不赖！我知道龙安区有

‘两库一泉’，风景都挺美。今年夏天，我
要和家人再去龙安区转一转，好多景点都
听说过，但还没转过呢！”1月19日，薛原
说起去年的小南海之旅仍赞不绝口。

除了昆玉山、小南海、双峰山雪花
洞这些景区外，龙安区乡村旅游品牌建
设也获得了长足发展。因临近小南海
景区、昆玉山景区，善应镇黑玉村的特
色民宿受到众多游客的青睐，成为下榻
首选地。龙泉镇白龙庙村依托良好的
旅游休闲环境，不断出现在旅游达人的
游玩计划中。善应镇化象村、龙泉镇东
上庄村被评为2023年河南省乡村旅游
特色村。景区和乡村旅游两轮驱动，带
动假日游、研学游齐头并进，使龙安区
文旅品牌在广大游客中越来越响亮。

推进项目建设
聚力招商引资

“咱安阳人应该都去过小南海，那

里有山有水，风景非常漂亮。不过，去
那里旅游常碰到堵车的情况，还有住宿
问题，感觉附近好的酒店不多。”旅游达
人翁彦飞家住市区，说起对小南海景区
的印象，除了景色美，就是道路堵、住宿
难。

现在，一切发生了可喜的变化。
2023 年，小南海景区 3A 创建旅游基
础设施建设、善应镇游客服务中心及
配套基础设施建设两个项目专项债申
请通过审核。项目包括景区环线道路
建设、河道疏浚、酒店规划等，项目边
界划定等前期工作正在推进中。两项
工程完成后，小南海景区旅游基础设
施将得到完善提升，缓解游客通行难、
住宿难。

2023年，龙安区生态建设指挥部
重点推进 12个生态文旅项目。其中，
小南海景区旨在提升旅游基础设施和
配套设施的两个项目录入发展改革委
重点项目库并审核通过，龙泉景区旅游
基础设施建设项目进入重点评估程序，
安阳花卉苗木博览园、六艺谷文化旅游

项目建设加速推进，善应镇黑玉村乡村
旅游康养示范村建设项目完成基础设
施改造，马家乡森林防火通道完成岭头
公园段、雪花洞段建设，彰武水库库心
岛开发建设项目完成规划设计……这
些项目在改善区域生态环境、助力文旅
产业发展上聚合强大动能，为龙安区高
质量发展增添了新亮点。

在加强生态文旅项目建设的同时，
龙安区拓宽合作视野、加大推介力度，
以小南海景区、花卉苗木博览园、马家
乡太行塔山等重点项目为抓手，积极开
展招商引资工作。目前，该区正和多家
省内外知名文旅公司进行洽谈沟通，就
一些项目如洹水古寨旅游区项目、牧歌
生活美学农场项目（龙泉镇）、影视特技
培训基地项目（善应镇）等签订合作协
议，全力推进，争取早日进入实施阶段。

深挖发展优势
建设文旅强区

龙安区文旅产业高质量发展是全

面落实区委、区政府决策部署，以创建
国家级旅游度假区为目标，坚持文化引
领、产业融合、补齐短板、创新突破、协
调发展的结果。今年，该区将继续以全
域旅游为主导，推动文旅深度融合，重
点推进“一河一路六景区”建设，奋力建
设文化旅游强区。

生态护航经济，项目撬动发展。
今年，龙安区将全力推动生态谋划项
目落地开工，加快推进小南海景区和
龙泉景区基础设施建设、龙安区全民
健身运动中心等文旅项目建设，推进
太行塔山等生态项目开工。为保证项
目进度，该区将按照时间节点定期召
开重点生态项目推进会，协调相关部
门解决项目推进中遇到的问题。该区
文广体旅局将依托花卉产业、山水资
源、历史文化三大优势，瞄准重点旅游
产品，紧盯重点行业企业，通过摄制宣
传片、召开招商推介会、举办特色节庆
活动等，进一步加大工作力度，推进文
旅融合高质量发展，全力打造文旅融
合示范区。

□本报记者 刘 斐

“昨天下午，我通过‘龙好
办’微信预约小程序预约了今
天中午的号，到现场通过预约
凭证拿到预约号码，几分钟就
把手续办完了，真是太方便
了！”1月18日，在龙安区政务
服务中心办理业务的张女士
对网上预约服务赞不绝口。

龙安区政务服务和大数
据管理局通过“龙好办”微信
预约小程序，为企业和群众提
供便捷的网上预约服务，助力
政务服务更高效。“龙好办”微
信预约小程序自 2023年 6月
正式启动以来，访问量 8000
余次，提供预约服务 412 次，
让办事群众享受到了更方便
的办事体验。

“龙好办”微信预约小程
序旨在解决群众办事排队等
待的不便，为企业和群众提供
更加高效的服务。目前，“龙
好办”微信预约小程序包含企
业开办、工程项目建设、民生
事务、涉农事务、婚姻登记、

即办件专区 6 个板块，群众
可以直接通过小程序预约办
理日期和时间，减少不必要
的跑动次数和办事等候时
间。

除了提供预约服务外，
“龙好办”微信预约小程序还
整合了1500余项审批服务事
项的办事指南，让群众及时
了解最新的政策和便民服务
信息；提供相关职能部门的
局长预约服务以及乡级服务
事项的预约板块，让群众更
加便捷地办理业务；开通咨
询互动功能，涵盖政策咨
询、意见和建议、投诉三大
板块，方便企业和群众向政
府反映问题、提出建议，帮助
政府更好地解决服务中存在
的问题，提升服务质效。

“龙好办”微信预约小程
序为企业和群众提供了更加
便捷的办事渠道，让办事变得
更加高效和便利。未来，“龙
好办”微信预约小程序将继续
提升服务水平，让更多的企业
和群众受益。

本报讯（记者 刘 斐） 1
月 18日，太行小区街道太行
东社区举办了一场“浓情腊
八粥、温暖太行东”主题文
化节活动，让辖区居民在寒
冷的冬天感受到了浓浓的暖
意。

当天一大早，在社区党群
服务中心的广场上，太行东社
区工作人员和志愿者就开始
了忙碌的准备工作。尽管天
气寒冷，但大家的热情丝毫不
减。大家分工合作，有的熬制
腊八粥，有的准备包装，还有
的忙着将粥分发给排队的居

民，活动现场热闹而有序。喝
着香甜的腊八粥，大家的脸上
露出了笑容。一位居民高兴
地说：“喝了腊八粥，身上暖洋
洋，来年福气满满。”

活动现场，居民还互赠爱
心便签，感受“甜在嘴里、暖在
心头”的邻里情。

下一步，太行东社区将充
分利用传统节日，丰富活动主
题，积极开展形式多样、特色
鲜明的活动，进一步提升居民
的参与度，共同营造邻里守望
相助、共建美好家园的浓厚氛
围。

本报讯 （记者 梁亚杰）
“快过年了，希望大家都平平
安安。巡逻员的宣传给我们
提了个醒，增强了大家的安全
意识。”1月19日，文明大道街
道光明社区居民王先生说，社
区开展治安大巡逻，提高了群
众的防范意识。

春节临近，根据上级要
求，文明大道街道结合辖区实
际，制订并实施了春节前治安
大巡逻计划。各社区工作人
员、志愿者、物业人员等联合

干警组成巡逻队伍，在商业
区、居民区、广场等人员密集
场所加强巡逻并开展宣传活
动。巡逻员提醒居民，临近春
节，要特别注意用气、用电安
全，做到规范操作，还要擦亮
双眼，防范电信诈骗。

该街道对在治安大巡逻
中排查出的问题进行及时整
改，消除了安全隐患，增强了
群众的安全感。文明大道街道
将继续加强治安巡逻工作，确
保春节期间辖区内和谐稳定。

□本报记者 梁亚杰

社区是城市治理的“最后
一公里”，龙安区民政局以“五
星”支部创建为抓手，以典型
社区为试点，通过打造居民身
边的“会客厅”，提升基层治理
水平，增强居民的幸福感、获
得感。

1月19日，走进太行小区
街道文明社区办公大厅，这里
的空间布局打破了人们的刻
板印象。大厅内整齐地摆放
着舒适的沙发和凳子，墙壁
上张贴着宣传画，环境温馨
舒适。群众办事间隙可以在
凳子上稍作歇息，喝水也
好，看书也罢，不会觉得无
聊，这种“居民会客厅”式
的布局拉近了社区和群众之
间的距离。更重要的是服
务，文明社区办公大厅设立
了民政救助、低保办理、党
群 服 务 等 9 个 便 民 服 务 窗

口，每个窗口均实行“多项受
理、一人多岗、一岗多能”机
制，共有 60余项社区事项纳
入政务服务平台。

居民前来办理事项，在任
何一个窗口都能得到积极的
反馈和帮助。“一岗受理、首问
责任”“走动服务、全程代办”，
这些机制的实行确保了居民
能够获得高效便捷的服务。
工作人员利用业余时间加强
学习，夯实基本功，强化“全能
服务”意识培养，获得办事群
众的一致称赞。

龙安区民政局相关负责
人说：“‘居民会客厅’的建设
优化了公共空间，融合了阵地
布局和功能设置，成效显著。
下一步，我们将在全区积极推
广经验，针对新建社区和老旧
社区，采取因地制宜、分类推
进的方式进行，让居民尽享

‘面对面、点对点、零距离’的
优质服务。”

临近春节，马家乡对安全生产、殡葬改

革、环保等工作进行了再部署，包村干部上

门入户开展安全宣传、居民信息登记等工

作，各项工作呈现开门红的良好态势。

图为 1 月 19 日，包村干部在王家岗村

一村民家中进行情况调查。

（梁亚杰/文 金 娟/图）

马家乡郭家窑村：

腊八送温情 “粥到”暖人心

聚合动能 撬动文旅高质量发展
——2023年龙安区生态文旅产业发展侧记

“龙好办”微信预约小程序
助力政务服务更高效

龙安区民政局：

打造“居民会客厅”
服务群众“零距离”

文明大道街道

开展治安大巡逻
增强群众安全感

太行小区街道

浓情腊八粥 爱心暖寒冬

昆玉山景区一隅（资料图）

活动现场（马保付 摄）
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