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中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第二十批 2023年 12月 22日）

序
号

1

2

受理编号

D3HA20
2312110
051

X3HA20
2312110
037

交办问题
基本情况

安阳市汤阴县城
关镇精忠路南二巷棉
麻家属院，老旧小区
改造后，施工队将小
区 2号楼 3单元的雨
水管网堵住，导致一
下雨就积水。

林州市开元街道
下申街村田家庄自然
村，田某某2021年至
2023 年在林州市公
安局对面、林河公园
北头路西、原药用玻
璃厂内盗采地下石
材，非法获利千万元。

行政
区域

安阳市
汤阴县

安阳市
林州市

问题类型

水

生态

调查核实情况

经调查，棉麻公司家属院位于南元村西。2020年，汤阴县对该小区进行老旧小区改
造。在对该小区排水管网进行改造时，施工单位严格按照施工方案、图纸进行施工，把原排
水管型号为DN200mm改造提升为DN300mm双壁黑色波纹管，主楼为DN110mm的下
水管。改造后可以满足居民排水需求。不存在有雨水堵塞现象。

经核实，林州市天健药玻有限公司东厂房内存在窑坑，面积约1500平方米；厂区西南
角存有部分渣土、水泥和砂石料，均未按照环保扬尘管控要求覆盖到位。其中，渣土系
2021年该公司拆除东厂房内窑炉及空气蓄热室等设备设施时产生。根据2005年林州市
建设勘察设计院关于大众药玻有限公司蓄热室、窑炉支架基础图显示，该部分设备设施基
座建于东厂房地平面-4.8米至-6.3米处，蓄热室上部总重量为10500KN，窑炉支架上部总
重量为6000KN。因拆除施工需要，在东厂房南头修挖出长度为8米、落差为7米的地下坡
道，挖出的渣土分两堆存放于厂区西南角。同时，厂房内存有部分水泥和砂石料系公司负
责人田银喜购买，用于改造硬化厂内道路，并非用于贩卖。综上所述，群众反映林州市天健
药玻有限公司厂区内存有石材属实；反映田银喜2021年至2023年在林州市公安局对面、
林河公园北头路西、原药用玻璃厂内盗采地下石材，非法获利千万元的问题不属实。

是否属实

部分属实

部分属实

办结目标

立行立改，做好上访
群众沟通解释工作，同时
由属地乡镇加强管网排
查，确保管网通畅。

要求施工单位立即
对现场渣土及建筑物料
进行覆盖，并采取湿法作
业。同时，要求企业落实
长效管理，定期洒水抑
尘，更换防尘网，防止问
题反弹。

处理和整改情况

针对群众身边的生态环境问题需立行立改，做到措施
到位、邻里矛盾消除，并且形成长效机制，杜绝问题反弹，
达到群众满意的效果。关于群众反映的排水问题，汤阴县
每年安排两次集中排查，并对排查出的问题立即进行整
改，确保群众排水正常。此外，利用每年汛期管网清淤，对
全县雨污水管网进行疏通，切实保障群众切身利益。

企业已对两处渣土堆进行了防尘覆盖，并对厂区内道
路采取了洒水抑尘等管控措施。下一步，由属地单位落实
好常态检查，督促企业做好环保管控长效管理。

是否办结

已办结

已办结

责任人
被处理情况

无

无

中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第二十一批 2023年 12月 23日）

序
号

1

2

3

受理编号

D3HA20
2312120
075

X3HA20
2312120
065

X3HA20
2312120
085

交办问题
基本情况

安阳市滑县
慈周寨镇毛白社
村，滑县富瑞特有
限公司（化工），距
离居民区很近，气
味刺鼻。居民想
让该企业迁移。

安阳市殷都
区铜冶镇石堂村
河南利源焦化有
限公司，煤厂粉尘
严重，废渣露天堆
放，污染严重。

滑县留固镇
西留固村有一个
南北宽100多米、
东西长 500 多米
的臭水坑。该水
坑气味难闻，臭气
熏天。

行政
区域

安阳市
滑县

安阳市
殷都区

安阳市
滑县

问题类型

大气

大气

水

调查核实情况

该企业位于滑县慈周寨镇毛白社村西南，北厂界紧邻毛白社村居民区。该企业主要生
产原材料为聚乙烯醇、淀粉、水、轻钙，搅拌加热过程中产生废气，搅拌罐上方安装有集气罩，
配套安装光氧催化和活性炭吸附废气处理设施。2023年12月2日现场核实时，发现二楼墙
体跟墙顶存在孔洞，导致废气无组织排放。该问题已与2023年12月4日整改完毕。同时于
2023年12月2日，安阳市生态环境局滑县分局委托光远检测有限公司在该企业生产期间对
其开展了有组织、无组织废气检测，检测结果均低于《涂料、油墨及胶粘剂工业大气污染物排
放标准》（GB37824-2019）大气污染物排放限值60毫克/立方米、《关于全省开展工业企业
挥发性有机物专项治理工作中排放建议值的通知》（豫环攻坚办〔2017〕162号）中工业企业
边界挥发性有机物排放建议值污染因子非甲烷总烃2.0毫克/立方米。2023年 12月 19日，
慈周寨镇政府委托河南省万华环境检测有限公司在该企业生产期间对其开展了有组织、无
组织废气检测，检测结果均低于《涂料、油墨及胶粘剂工业大气污染物排放标准》
（GB37824-2019）大气污染物排放限值60毫克/立方米、《关于全省开展工业企业挥发性有
机物专项治理工作中排放建议值的通知》（豫环攻坚办〔2017〕162号）中工业企业边界挥发
性有机物排放建议值污染因子非甲烷总烃2.0毫克/立方米。虽然该企业无组织废气检测结
果未超过排放限值，但是该企业紧邻居民区，会对周边群众产生一定影响。

举报内容涉及两个问题，经调查两个问题均部分属实。反映的“利源焦化有限公司”
实为河南利源集团燃气有限公司和河南利源新能科技有限公司。两家公司在物料储存和运
输过程中有粉尘污染产生属实，不存在煤厂粉尘严重、废渣露天堆放现象。两家公司煤
场、焦场均采用封闭料棚方式储存，厂房整体封闭，并采用干雾、射雾器等抑尘措施。公
司在煤场周边道路安装有TSP监测设备，24小时监测厂区周边扬尘。通过调取监测数
据，发现煤场周边PM2.5数据均不超过标准限值 （10微克/立方米）。两家公司无露天堆
场，所有物料均密闭存放，产生的废渣类固废均送往煤场配煤炼焦。散装物料转运均采用
管状皮带或皮带运输，转运过程中皮带上方加装喷雾降尘装置，各物料转运点配备袋式除
尘器和U型铁瓦密闭，且全厂除尘灰全部采用气力输送运输。通过现场无人机航拍，未发
现废渣露天堆放现象。

实际为滑县留固镇西留固村外老寨河的旧水道。该水道南北宽约23米、东西长约400
米，已有上百年的历史。该水道的主要作用是为了西留固村防洪排涝，水道内接纳有雨水和
村民排放的生活废水。由于雨水和村民排放的生活废水长期积存不流动，导致水道内的水
体发黑、发臭。

是否属实

部分属实

部分属实

部分属实

办结目标

要求企业立行立
改，对生产设备进行
二次密闭，最大限度
减轻无组织废气排放
带来的影响。同时，
举一反三，形成长效
机制，防止问题反弹，
提升群众满意度。

企业遵守各项法
律法规，建立健全内
部管理制度，确保污
染治理设施正常运行
及污染物稳定达标排
放。生态环境部门加
强对企业监管执法力
度，严格执法，做到执
法、帮扶服务相结合，
精准发现问题，及时
解决困难。

立行立改，将水
道内积水通过留固镇
污水处理厂处理后达
标排放，恢复水道功
能，消除存在问题 。
同时，形成长效机制，
防止问题反弹，提升
群众满意度。

处理和整改情况

针对该企业气味问题，为了最大限度减轻无组织废气排
放带来的影响，安阳市生态环境局滑县分局执法人员要求该
企业对生产设备进行二次密闭，并举一反三，加强日常管理，
减少废气无组织排放。同时，加强对废气处理设施的日常检
查维护，确保废气处理设施正常运行，稳定达标排放。

（一）加强料棚出入口洗车台运行管理,对进出车辆全面
及时清洗；加强对运输车辆的管理，要求车辆按规定路线行
驶，对易产生扬尘的物料及时覆盖，减少物料抛撒；加大企业
内部巡检力度，强化吸尘车、洒水作业调度，增加厂区道路清
扫、洒水频次，保持路面清洁，减少扬尘。

（二）生态环境部门进一步加大监管执法力度和巡检频
次，严厉打击环境违法行为；强化企业环境管理制度建设，健
全隐患排查治理制度，严格落实环境保护主体责任，遵守各项
法律法规，按照排污许可要求做好监测监控，确保污染物稳定
达标排放和环境安全。

一是控源截污。首先对水道周围垃圾、堆肥进行转运处
理，之后对生活废水直排坑塘的排放口予以封堵，并将村民产
生的生活废水纳管进入留固镇污水处理厂进行集中处理，从
源头进行防控。二是对水体进行治理。由于该处距离镇区污
水管网较远且水道下游流经污水处理厂前，因此对西留固水
道内的积水利用抽水泵，抽运至留固镇污水处理厂进行处
理。该污水处理厂设计处理量为每天900立方米，现镇区生
活污水排放量为每天350立方米，因此每天可处理550立方米
积水。经测量，该段水道内水体为2万立方米，预计38天内清
理完毕。三是水道恢复。由于现在水道存在多处逆坡，水流
不畅，因此在积水处理完毕后对水道底部及边坡进行修整，提
高蓄洪排涝能力，恢复水道功能。四是建立长效机制。通过
各方面的宣传，增强周边村民的环保意识，建立水道及沿岸定
期清理等保洁机制，确保水道周边无废水直排、岸边无垃圾，
达到村民满意。

是否办结

已办结

已办结

阶段性
办结

责任人
被处理情况

无

无

无

4

5

6

X3HA20
2312120
084

D3HA20
2312120
004

D3HA20
2312120
014

安阳市滑县
森林动物园非法
占用耕地、林地，
未批先建。

安阳市文峰
区（高新区）中华
路西侧格林小镇
小区西门对面，无
名化工厂，夜间生
产散发刺鼻性气
味。

安阳市殷都
区安丰乡张显屯
村，310 省道（延
伸线）用以租代征
的名义占用该村
95亩基本农田修
建道路，从 2017
年至今的征地补
偿款一直没有发
放。希望尽快发
放。

安阳市
滑县

安阳市
文峰区

安阳市
殷都区

生态

大气

生态

河南省国有滑县林场管辖范围内均属国有林地，无耕地，不存在非法占用耕地问题。根
据《滑县龙虎省级森林公园总体规划》（2017-2025）、《滑县龙虎省级森林公园总体规划修
编》（2023-2032），按照保护生态，调整生态结构，普及广大青少年动物研学知识，提高人民
群众保护动物意识的原则，经县政府研究决定同意，县发改委立项（滑发改﹝2023﹞194号）批
复建设动物科普展示园。青少年科普教育基地动物科普展示园的建设使用林地资源属实，
但无改变林地用途，没有砍伐树木，没有破坏生态环境和林地资源，是在保持林地树木环境
现状下进行动物科普展示、动物救助、研学，并在林下搭建生态木制围栏和简易小笼舍，同时
增加地面的草坪植被绿化，增加树木的覆盖率。

经调查，该问题部分属实。经现场核查，举报人反映的“安阳市文峰区（高新区）中华路
西侧格林小镇小区西门对面，无名化工厂”实际为安阳龙宇投资管理有限公司。该公司废气
主要为天然气锅炉燃烧烟气、PTA卸料尾气及生产装置产生的其他废气。PTA卸料尾气经
布袋除尘后通过15米排气筒达标排放；真空尾气、浆料配制尾气、汽提塔废气送锅炉焚烧后
经烟囱达标排放；锅炉废气采用低氮燃烧（“低氮燃烧+烟气循环”模式）处理后经45米排气
筒达标排放。罐区废气主要为固定罐顶呼吸阀排放的废气，通过密闭管线将废气输送至锅
炉系统燃烧处理后达标排放。该公司北侧院内建有一座处理规模为15立方米/小时的污水
处理站，采用“厌氧+好氧”组合工艺。针对举报人反映的“夜间生产散发刺鼻性气味”问题，
经查，气味源为该公司污水处理设施沉淀池密闭罩封闭不严产生的异味。该公司按照自行
监测方案提供有2023年下半年自行检测报告，监测结果符合排污许可证排放限值标准。安
阳市生态环境局文峰分局于2023年12月17日委托河南环宜环境监测有限公司对该公司进
行监督性监测（报告编号：HYJC23121701），厂界无组织废气排放监测结果（非甲烷总烃、臭
气、硫化氢、氨）符合排污许可证排放限值标准。由于该公司东侧厂界与民用住宅区（格林小
镇小区）仅相隔100米左右，因“先厂后房”，虽然检测报告结果符合排污许可证排放限值标
准，但环境防护距离相隔较近，造成气味扰民。

举报内容涉及两个问题。经调查，1个问题不属实，1个问题属实。（一）310省道（延伸
线）用以租代征的名义占用该村95亩基本农田修建道路问题。经查，该问题不属实。2017
年，S301翟庄—铜水快速通道（翟庄—中轴线）新建工程建设项目开始实施，同年由道路涉
及的村委会负责协调占地事宜。张显屯村位于该项目中新建道路的最东端。该项目占地涉
及张显屯村土地6.366公顷，道路全线符合安丰乡土地利用总体规划，并于2021年3月13日
由河南省人民政府批准农用地转用并征收（豫政土〔2021〕289号）《关于新S301翟庄—铜水
快速通道（翟庄—中轴线）新建工程建设项目建设用地的批复》。故不涉及基本农田。（二）从
2017年至今的征地补偿款一直没有发放问题。经查，该问题属实。2021年 3月，殷都区自
然资源局收到征收批文后向殷都区人民政府申请拨付该项目的征地补偿金。殷都区人民政
府正在积极筹措资金用于拨付、兑现。由于2017年建设项目开始实施时，该项目所涉及占
地转建手续正在同步办理中，为不影响项目进展，经与占地涉及农户协商，采取边开工建设
边办理用地手续的方式，在转建、征收完成前，村委会按照每亩每年900元的标准支付征地
补偿金。该项目占地涉及张显屯村98户农户，共91.4亩土地。张显屯村委会通过召开会
议、入户走访等形式向群众做工作，目前已与84户农户签订《修路占地补偿协议》；补偿款按
照标准每年向农户兑付，每年8月兑付下年补偿，兑付方式为银行转账，目前已兑付至2023
年。2022年发放2023年的补偿款时，有75户农户签订《修路占地补偿协议》（其中二中砖厂
和漳南渠窄路加宽301不属于S301道路补偿范围），实际发放补偿款73户；11户农户在发
放补偿款后签订《修路占地补偿协议》，所以暂未发放，到下一年度统一发放。剩余14户农
户并未签订《修路占地补偿协议》且未领取相关补偿款。涉及该14户农户的补偿资金已到
位，待签订《修路占地补偿协议》后，村委会会第一时间将补偿款发放到位。

部分属实

部分属实

部分属实

依法依规使用国
有林地资源，杜绝非
法占用林地，严格审
批程序，并建立长效
管理机制，确保相关
问题有效整改。

立行立改，做到
措施到位，加强精细
化管理，加大运维频
次，并且形成长效机
制，达到群众满意的
效果。

殷都区政府积极
筹措资金，待征地补
偿金到位后由安丰乡
政府监督张显屯村委
会向群众进行兑现。

对青少年科普教育基地动物科普展示园项目的临时饲料
房、职工临时住房进行拆除，加强监管，严格落实林地保护管
理条例，发现问题及时整改，严防问题反弹。

经调查处理，该问题已于2023年 12月 19日办结。对污
水处理设施集气罩重新进行密封，调节池使用水泥密闭，并对
沉淀池外部操作间增加密闭层，加强精细化管理，加强对处理
设施设备的维护、保养，最大限度减少无组织排放，减少对周
边居民的影响。

经调查处理，该问题已于2023年12月17日阶段性办结。
（一）由安丰乡政府监督张显屯村委会，按照与84户农户

签订的《修路占地补偿协议》征地补偿金标准，在未兑付征地
补偿金前每年向农户发放。

（二）2023年 12月 31日前，由安丰乡张显屯村委会对剩
余14户未签订《修路占地补偿协议》的农户再次入户做工作。
待签订《修路占地补偿协议》后，兑付2017年至 2023年新建
道路征地补偿金。

已办结

已办结

阶段性
办结

无

无

无


