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□本报记者 高 咪

网购使用的快递纸箱你是如何处理的，是拆开快递随手
扔掉，还是放到专门的回收箱？随着环保理念深入人心，我市
许多快递点推出“快递包装回箱”活动，或是一个快递箱循环
使用，节约资源，或是在快递点设置的回收箱进行二次回收。
连日来，记者进行了采访。

7月10日，记者在安彩大道与中州路交叉口附近的一家
中通快递运营部看到，大厅里放着三四排两米高的货架，出口
处有一个绿色的铁箱，上面写着“绿色寄递、从我做起”，并分
有纸制品和塑料两个投递口，箱里堆满了包装塑料袋、填充材
料以及纸箱。一位工作人员正在整理快递箱。“我们网点每天
收寄约上千件快递，自从摆上了这个绿色回收箱，不少顾客会
直接在现场拆开快递包装放入回收箱中。平时一周左右清空
一次，遇到购物节，一两天回收箱就满了。”现场一位工作人员
说道。

中通快递运营部负责人耿煜鹏告诉记者，他们会根据快
递盒的完好程度进行分类处理，对损毁程度较小的包装盒进
行二次利用，免费供顾客寄件使用，对已经破损的包装盒则进
行垃圾分类，有的还能作为填充物使用。“从去年五六月，我们
公司的四五十家快递点全部设置了这种回收箱，帮助客户养
成快递箱回收的习惯。”耿煜鹏表示。

同样，在黄河南路的一家菜鸟驿站内，快递箱回收也十分
普遍。家住御景园小区的王芳收到快递后，在快递点门口便
进行了现场拆箱。记者看到门口的桌上放着剪刀和涂抹笔，
王芳把包装箱拆开后，随手放到了旁边的回收箱内。王芳说：

“我个人十分愿意助力包装盒循环使用，不仅节约资源，还能
减少对环境的污染。以前快递需要拿回家后再专门扔一次包
装箱，十分麻烦。现在设置回收箱后十分方便，我们也能用实
际行动为环保助力，这样的方式很不错。”

此外，合理使用胶带，减少过度包装，正成为越来越多快
递点的共识。记者注意到，不仅是纸箱回收，快递胶带也变窄
了。记者看到，这里包装使用的
胶带宽度不到 45毫米，相
对于常用的宽胶带，瘦
身 超 过 10 毫 米 。
在材质上，塑料
胶 带 不 见 了 ，
取而代之的
是绿色可降
解 胶 带 。
在使用方
法 上 ，也
推广使用

“ 一 字 ”
“十字”和
“井字”科
学打包法，
避免胶带过
度 缠 绕 。“ 以
前，邮寄快递还
需要打印快递单，
如今都是电子面单，
直接在手机上就能操作，
便捷又环保。邮寄快递的纸
盒为避免过度包装，也会按快递物品
的需要合理选用。”市民王鹏购买的物品需要退货，他直接在
手机上操作完成。

采访中，不少市民表示会积极参与绿色回收行动。网友
“甜甜”表示：“外地有的快递点设有积分兑换超市，纸箱可以
换生活用品，通过领取一些福利或积分兑换，激励消费者养成
节约、环保的生活方式。”“快递包装箱如果分类得当、回收模
式合理，可以得到有效利用。作为消费者，不能以外包装评价
商品质量，而应多些节约成本和保护环境的考虑。”网友“我爱
安阳”认为。

本报讯 （记者 高 倩）如今，在我市一些快递收发
点，很多市民都能看到绿色的快递包装回收箱。这些
回收箱效果如何？能否带动快递包装循环利用，实现
绿色化、减量化？昨日，记者采访了市邮政管理局及市
环境卫生事务中心。

“在我市，每个快递收发点在设立之初，都会被要
求设置这样的快递包装回收箱。目前，全市共有快递
包装废弃物回收装置1100余个，大概分为符合国家标
准的铁皮回收箱和符合企业标准的布回收箱或塑料回
收箱。”市邮政管理局行业管理科副科长李楠告诉记
者，2018年起，快递收发点必须设置快递包装废弃物
回收装置，近三年，全市每年可新增100多个快递包装
废弃物回收装置。平均每年可回收利用瓦楞纸箱
3600余万个，每年节省快递包装袋9000余万个。

近年，网购已成为百姓生活中必不可少的部分，同
时快递包装废弃物数量也急速增长。在快递包装废弃
物中，瓦楞纸箱和塑料袋占比很高，给城市生活垃圾治
理带来严峻挑战。自2019年，市邮政管理局在邮政快
递行业中开展生态环保治理工作，宣传贯彻《邮件快件
包装管理办法》《邮件快件绿色包装规范》，鼓励市民在
收取快递时，将外包装按纸制品与塑料分别投放进快
递包装废弃物回收装置，每天快递企业再对其中的瓦
楞纸箱进行筛选、回收，在用户寄件时优先使用这些包
装，从而实现减量、减碳的目的，对于不能被再次利用
的快递塑料包装袋则进行垃圾分类。

记者采访了解到，2020年，国务院办公厅转发国
家发展改革委、国家邮政局等部门《关于加快推进快递
包装绿色转型的意见》，提出推进快递包装“绿色革
命”，明确了2022年和2025年可循环快递包装应用的
量化目标。目前，我市的快递包装“绿色革命”不仅体
现在瓦楞纸箱的回收方面，还表现在中转袋方面，由可
循环中转袋替代一次性编织袋，每年可节省一次性编
织袋260余万个，在快递单和胶带方面也通过技术改
革，实现减量、减碳。

“快递包装的回收利用是垃圾分类中源头减量的
一部分。我们一直鼓励相关行业制定标准，实现科学
包装、绿色包装，倡议电商和快递行业在保护好快递物
品的同时，避免过度包装。”市环境卫生事务中心生活
垃圾分类办工作人员刘慧柠认为，快递行业资源回收
再利用、变废为宝是垃圾分类的重要理念。这场“绿色
革命”需要做好各个环节的工作，需要商家、行业、市民
甚至是区域间的协调配合，需要凝聚社会广泛共识。
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凭居住证可在本地办理结婚登记吗
网友“知乎”咨询：河南是结婚登记跨省通办试点，安阳是试点吗？省

内外地户口居民凭居住证可在安阳办理结婚登记吗？
市民政局回复：河南是全国内地居民结婚登记“跨省通办”的试点，我

市参照《河南省民政厅关于开展结婚登记“跨省通办”试点工作的实施意

见》（豫民文〔2021）95号)要求，全市所有县（市）区为结婚登记“跨省通办”

试点地区，县（市）区民政局婚姻登记机关为结婚登记“跨省通办”实施机

关。按照要求，当事人选择在一方经常居住地申请办理结婚登记的，应当

出具双方户口簿、身份证及一方当事人经常居住地公安部门颁发的有效

居住证件。

职工大病医疗保险报销比例是多少
网友“清风”咨询：职工大病医疗保险怎么报销？报销比例及起付标

准是多少？
市医疗保障局回复：城镇职工基本医疗保险最高支付限额为 6 万

元。在同一医保年度内发生的超出市基本医疗保险统筹基金最高支付限

额以上医疗费用，由商业保险公司负责赔付。足额缴纳大病保险费用的

前提下，在定点医疗机构直接报销结算。报销比例为 90%。

离职人员住房公积金如何提取
网友“稻香”咨询：离职后提取住房公积金需要提供哪些材料，如何办

理？
市住房公积金中心回复：职工与所在单位终止劳动关系未重新就业

且封存满半年的，可以提取职工住房公积金账户内的存储余额，同时注销

职工住房公积金账户。职工需提供本人身份证、本人银行 I 类借记卡及

与单位终止劳动关系原始材料或失业证原件办理。对于已转入集中封存

账户，且封存 6个月以上的职工，提供本人身份证、本人银行 I类借记卡即

可办理销户提取手续，无需再提供终止劳动

关系原始材料或失业证。办理提取业务有线

上和线下两种渠道，线上可在网上服务大厅

或手机公积金 APP 上办理，线下可到就近的

住房公积金管理部服务大厅办理。

（本报记者 高 倩 整理）

如何参与助商惠民·乐购活动
网友“君”咨询：最近，安阳有促进消费补贴活动，本人想在

活动期间购车，想咨询下“助商惠民·乐购安阳”活动开始时间及
参与入口。

市商务局回复：根据此次活动方案，活动时间为今年 6月 22

日至 10 月 30 日。活动期间，市民登录微信“相州易购”小程序，

进入首页“2022 年消费券电子活动专区”可参与成品油促销、家

电数码、家居促销及餐饮、住宿、零售促销；在“2022 安阳市汽车

促消费活动专区”可参加汽车促消费补贴活动。

私家车如何转做网约车
网友“刚”咨询：个人车辆怎么转做营运网约车？怎么办理？
市交通运输局回复：根据《安阳市网络预约出租汽车经营服

务管理暂行办法》车辆技术性能需符合运营安全相关标准：1.按

照高品质服务、差异化经营的发展原则，网约车整车裸价不低于

巡游车价格的 1.5 倍，外观尺寸不低于我市巡游出租汽车标准，

车辆注册日期不超过 3 年；2.车籍地为安阳市；3.车辆有机动车

检测机构检测合格，并出具《车辆综合性能检测报告》；4. 符合

《道路运输车辆技术管理规定》（中华人民共和国交通运输部令

2016年第 1号)要求，确保网约车车辆技术状况良好。出租汽车

行政主管部门依据网约车平台公司申请，为符合条件的车辆和

考核合格的驾驶员发放《网络预约出租汽车运输证》和《网络预

约出租汽车驾驶员证》。

划拨土地上的房屋如何交易
网友“红星”咨询：我在商业街有家店面，土地证上是划拨土

地，现在想卖掉，如何办理手续？
市自然资源和规划局回复：买卖双方可持房产证、土地证、

买卖合同、过户完税证明、土地划拨转出让资料及相关税费缴纳

凭证申请过户登记。

（本报记者 高 倩 整理）

大学生创业补贴如何申请
网友“莘莘”咨询：大学生创业补贴如何申请，需要提交哪些材料？

新车注册登记业务能否代办
网友“佳”咨询：本人购买了一辆家用轿车，因工作原因无法去办理上

牌手续，能否让他人代办？

个人档案如何提取
网友“诚”咨询：本人想把个人档案迁至部队需要什么手续？

抵押房产是否需换发不动
产证

网友“何先生”咨询：办理不动产抵押登记时，是否

需要先将房产原来的房屋所有权证书、土地使用权证

书更换为不动产权证书后再办理？

（本报记者 高 倩 整理）

□本报记者 邓 娴

随着快递需求量不断增长，快递包装处理难题日
益突出。如何处理快递包装箱？有的居民直接扔到垃
圾桶，有的当废品卖。而一些快递点推出了快递箱回
收服务，为快递箱的再利用提供了新途径。对快递箱
的回收再利用，网友有哪些建议？昨天，记者进行了相
关采访。

网友“蒲公英的梦”是位网购达人，对快递包装如
何处理？她告诉记者：“收到的箱子一般都给了收废品
的，可以重复利用，好一点的箱子会留下来自己用。有
时收到货物纸箱完好，但自己又用不着，就给了收废品
的进行回收利用。这种方式虽然使快递包装箱得到了
再利用，但毕竟要经过几道工序，如果能直接重复利用
就可以从源头上减少垃圾的处理量。”

如果收到的快递箱是二手包装箱，你会介意吗？
网友“蕾蕾”说：“听说很多快递点可以回收快递箱，这
对促进快递箱的重复利用是个好办法，应该在更多的
快递点推广。有两次我收到的快递箱子都是用过的，
箱子破损严重。快递箱回收最好要保证箱子完好，不
能因为箱子破损而丢失了物品。另外，为鼓励居民积
极参与，快递点可以有相应的激励办法，让居民获得实
惠，提高他们参与快递包装分类处理的积极性和自觉
性。”

快递箱的回收从源头减少了垃圾的产生，对生活
垃圾的减量化处理、资源化利用起到了积极的推动作
用。而从快递箱资源化利用方面来说，是否还有更好
的办法？网友“Manolo”说：“有的地方推广使用可重
复使用的包装箱，不但重量轻而且结实耐用，我市的快
递企业应该借鉴推广。这可能会增加快递企业的负
担，但可以通过激励措施加速推广使用进度，为的是垃
圾从源头减量。”

采访中，众多网友表示，快递包装产生量大，从源
头减量是治理快递垃圾的有效举措。但从源头减少快
递包装的产生是关系多方的系统工程，需要全方位部
署。既需要相关部门出台快递包装循环利用的措施，
也需要快递企业的积极配合落实，还需要居民的积极
参与，这样才能推动绿色快递走进千家万户。
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编者按：
快递包装回收利用、变废为宝是垃圾分类的重要理念。近年，随着快递需求

量不断增长，人们的回收意识也逐渐增强。快递包装回收不仅让包装盒、包装袋

等有了“容身之所”，还通过循环利用，实现绿色化、减量化，带动行业节能减排稳

步推进，实现了减量、减碳的目的。连日来，记者对这一现象展开了采访。

源头减量源头减量
快递包装快递包装““绿绿””起来起来
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快递网点工作快递网点工作

人员回收瓦楞纸箱人员回收瓦楞纸箱

（（王王 琪琪 摄摄））


