
促销声、跳舞声、施工声……生活噪声常常是困扰人们生活的热点、难

点问题。6 月 5 日，《中华人民共和国噪声污染防治法》施行，新法解决了部

分噪声污染行为在现行法律中存在监管空白的问题，如何才能依法治“噪”，

还群众安静生活？记者展开了采访。
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居民可网上申请高龄津贴
网友“建军”咨询：我是北关区居民，家里有老人想申请高

龄津贴，申请条件是什么？可以线上办理吗？怎么操作？
北关区政府回复：高龄津贴以自愿申请为原则，凡户籍在

北关区辖区的年满 80 周岁老人可提前一个月向户口所在地

街道（乡镇）社区提出享受津贴的申请，也可登录“安阳智慧养

老”APP或“安阳智慧养老服务平台”微信小程序，上传老人照

片、身份证件照片、填写社保卡号等基本信息，确认后提交审

核，让老人足不出户完成申请。由社区、办事处、区民政局对

申请人信息逐级审核通过，将符合条件的申请对象纳入发放

范围，按规定及时划入老人社保卡账户，按月发放。

老年人驾驶证F证到车管所年审
网友“芙”咨询：70岁以上老年人驾驶证F证年审都需要

什么手续，到哪里审证？
市公安交通管理支队回复：70 岁以上老年人持有轻便摩

托车驾驶证（F证），每年都需要携带身份证、驾驶证到市车管

所（北关区创业大道中段）提交体检信息。如涉及期满换证、

转入、审验与恢复驾驶资格等业务的，需先进行三力测试。

养老保险可暂时申请缓缴
网友“海龙”咨询：我现在在外地，缴纳养老保险暂时有困

难，可否申请缓缴，如何办理？
市人力资源和社会保障局回复：根据豫人社办〔2022〕38

号文件规定，以个人身份参加企业职工基本养老保险的个体

工商户和各类灵活就业人员，2022 年缴纳费款有困难的可自

愿暂缓缴费，2022 年未缴费月度可于 2023 年年底前进行补

缴，缴费基数在 2023年当地个人缴费基数上限与下限范围内

自主选择，缴费年限累计计算。

龙安区区直幼儿园明年开园
网友“秦先生”咨询：龙安区区直幼儿园何时竣工开园？

何时开始招收学生？招收的途径有哪些？
龙安区政府回复：龙安区区直幼儿园计划 2022年 12月底

完成主体建设，2023年 5月竣工投入使用，具体招生政策请关

注开园后招生简章。

（本报记者 高 倩 整理）

安阳网上市民之家
网址http://www.aysmzj.gov.cn/

本版由本报新闻评论部与安阳网上市民之家联办
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骑电动自行车不戴头盔如何处罚
网友“方方”咨询：最近交警检查骑电动自行车的市民是否戴头盔，如

果不戴头盔有什么处罚？

巡游出租车能否接网约车单
网友“冰洁”咨询：巡游出租车能否接网约车单，需要资格证吗？

公交卡可以线上充值吗
网友“徐哥”咨询：现在去哪里可以充值公交

卡？线上可以充值吗？

（本报记者 高 倩 整理）

危险货物运输经营许可证如何办理
网友“辉子”咨询：如何办理危险货物运输经营许可证？需携带什么

材料？
市交通运输局回复：申请人可携带以下材料提出申请：道路危险货

物运输经营申请表；安全生产管理制度文本；车辆、设备、通讯工具；

停车场地的使用权证明；停车场地的场地平面图及相关照片；企业章程

文本；营业执照；居民身份证；机动车驾驶证；道路运输从业人员从业

资格证。

公交卡对哪些人有优惠
网友“李先生”咨询：哪类人办理公交卡有优惠？
安阳公交集团回复：普通卡（线上虚拟卡）需下载安阳行 APP，完成注

册和充值后选择扫码乘车或微信关注“安阳公交”微信公众号，点击“服

务”选择“点击乘车”。学生卡用户要求在 16 周岁以下，需提供学生户口

簿或身份证原件，一张一寸证件彩照，首次最低充值 50 元，不挂失、不退

卡、不退余额，享受五折优惠。特优卡用户要求在 60周岁以上（足年足月

足日）需带办卡人身份证，一张一寸证件彩照，首次最低充值 50 元，不挂

失、不退卡、不退余额，享受五折优惠。老年免费卡用户要求在 70周岁以

上（足年足月足日），需本人持有效身份证原件，外地在安阳的常住老人需

提供居住地社区出具的常住证明，可到殷都区便民中心、北关区便民中

心、文峰区便民中心任一地点办理。老年卡每年需参加年检一次，参加年

检时请携带本人身份证及公交 IC 卡到殷都

区便民中心、北关区便民中心、文峰区便民中

心、火车站北厂街任一地点办理。温馨提示：

周一、周二为办理高峰期，请错峰办理，以免

因拥挤造成延误。 实体卡打孔、弯折、剪损

等因个人使用不当造成的损坏，由持卡人自

行负责。

（本报记者 高 倩 整理）

新噪声法实施新噪声法实施
扰民有治了扰民有治了□本报记者 高 咪

“这几天楼下的夜市可热闹了，不过也带来
了一些烦恼，商家喇叭促销声一声接着一声，附
近居民苦不堪言。”6月25日，家住曙光路的市
民王芸说，希望困扰市民生活的噪声问题能得
到解决。

生活中有哪些噪声？市民对于噪声扰民有
何看法？近日，记者进行了相关采访。

6月 25日，记者来到市民所反映的路段，
看到路上有些经营小吃和售卖衣服的摊位，有
的摊位上挂着小喇叭，循环播放着促销信息；有
的直接在街边放置了音响，循环播放流行音乐，
加之不时有汽车、电动自行车发出刺耳的鸣笛
声，行人有的皱眉摇头，有的则绕道而行。“嘈杂
的声音此起彼伏，只想赶紧离开。”“商家用扩音
器招揽生意，造成了噪声污染，真是太吵了。”路
过的市民纷纷表示无奈。

商铺用喇叭播放促销信息的情况并非个
例。记者在后营商业街看到，一些冷饮店、美食
店都在门口安置了扩音喇叭，循环播放着自家
的广告。“我们这栋楼离商业街入口不远，一到
晚上，商家的音响就会循环播放，在家听得很清
楚，希望商家别在休息时段播放广告和音乐。”
大学生莉莉今年准备考研，跟同学在附近租住，
她说商业街上吵闹的声音让人无法静
下来看书。

除了商铺广告噪声轰
炸，公园与广场上跳舞、
健身、甩鞭等噪声污
染 也 让 人 感 到 不
适。记者接连走
访 了 洪 河 公
园 、CBD 公
园、市民文
化 广 场 等
场所，发现
随着夏日
到 来 ，夜
晚出来唱
歌、跳舞、
锻 炼 的 市
民多了，噪
声扰民的现
象 也 多 了 。
记者在洪河公
园东北角的一处
空地看到，这里变
成 了 露 天 KTV，音
响、灯光、设备一应俱
全，有的甚至开起了直播，
一位阿姨手持麦克风大声歌唱，
旁边还坐着几位观众不时鼓掌。现
场音响及歌声音量颇大，围观者想要聊天，都要
凑到对方耳旁才能听见。距离这里不远，两位
老年人在练习甩鞭，“啪啪啪啪”的声音在晚间显得格外震耳。家住附近的居民李波对
此十分无奈：“不止夜晚，有时凌晨四五时就开始了，传声极远。特别是周末，想好好休
息根本不可能，听到这样的声音十分烦躁。”

此外，工地噪声同样是群众反映的热点。“永明路打通了，终于可以睡个安稳觉了。”
家住万达华府的袁女士前段时间一直被各种噪声困扰，白天工地施工、夜晚狗叫扰民，
虽然她家住在7楼，但关上窗户还是没法隔绝工地噪声。她希望有关部门能加强夜间
施工噪声管理，不要影响居民的正常生活。
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□本报记者 高 倩

正在休息时，楼上却传来拍球的
声音；想看会儿书，广场舞的节拍声声
声入耳；有时窗外摩托车“炸街”的声
音令人心惊……生活中，常有这样的
噪声困扰着我们。这些噪声有没有治
理标准？该由哪些部门负责？我市在
噪声治理方面有哪些举措？昨日，记
者展开了采访。

“6月5日起，《中华人民共和国噪
声污染防治法》施行。新噪声法针对
机动车‘炸街’、饲养宠物等产生噪声
的领域没有噪声排放标准的情况，在

‘超标+扰民’基础上，将‘未依法采取
防控措施’产生噪声干扰他人正常生
活、工作和学习的现象，均界定为噪声
污染，解决了部分噪声污染行为在现
行法律中存在监管空白的问题。”市生
态环境局大气环境科工作人员李明洲
告诉记者，新噪声法有6大亮点，如强
化噪声源头防控，分类防控噪声污染，
对症下药精准施策，聚焦噪声扰民难
点等。针对广场舞噪声扰民现象，新
噪声法规定组织者要采取有效措施防
止噪声污染，公共场所管理者要规定
娱乐、健身等活动的区域、时段、音量，
采取设置噪声自动监测和显示设施等
措施来加强监督管理，违反规定的先
进行说服教育，拒不改正的给予警告，
对个人处 200元以上 1000元以下罚
款，对单位处 2000 元以上 20000 元
以下罚款。

记者采访了解到，5月 26日，我
市生态环境局、公安局、城市管理局、
教育局等六部门联合印发了《关于在
高考、中考期间严格控制环境噪声污
染的通告》，提出从6月1日至6月30
日在我市范围内采取强制措施。要求
在高考与中考期间，考场周围所有建
筑工地一律停止装机作业和电锯等生
产噪声的施工作业，每晚20时至次日
7时，市区内所有产生噪声污染的建
筑工地停止施工作业；在市区所有路
段、街巷禁止一切机动车辆鸣笛，严格
限制重型车辆、农用拖拉机等进入市
区的路段和时间；商业经营活动中，禁
止使用高音喇叭和采用其他发出高噪
声的方法招揽顾客；露天娱乐场所的
音响设置不得对周边的居民生活和学
习产生噪声污染；家庭娱乐、室内装修
必须控制音量，在中午和夜间居民休
息时间段停止作业，在高考、中考期间
严禁作业等。此外，市生态环境局、城
市管理局在学校周边及工厂、公园等
处展开了噪声治理宣传、静音护考行
动、静音广场舞等工作。

“新噪声法从工业、建筑施工、交
通运输、社会生活等方面对噪声污染
防治进行了详细规定，对一些以往的
难点问题提出了解决方案，有些还有
具体的处罚措施。”市城市管理局创建
办负责人周吉介绍，新噪声法对噪声
污染进行了细致的分类，提出强化各
级政府责任，明确目标考核评价。今
后，对于交通噪声污染行为、文化场
所、高音喇叭、家庭及街头娱乐等社会
生活噪声污染可向公安部门举报，对
于建筑施工噪声可向城市管理部门举
报，对于工业噪声可向生态环境部门
举报。

采访时，也有工作人员提出，对社
会生活噪声，大家应培养减少噪声产
生的良好习惯，日常活动中要尽量避
免对周围人员造成干扰，如使用家用
电器、乐器或进行其他家庭场所活动
要控制音量或采取其他有效措施，共
同保障安宁和谐的环境。

□本报记者 邓 娴

你是否被建筑工地上的机械
轰鸣声整得难以入睡，是否被楼
上装修时电锯声吵得坐立难安，
是否被广场上的音乐声吵得心烦
意乱……看不见、摸不着，却能处
处感受到的噪声污染让人耳根难
以清净，尤其是夏季，广场舞、居
民楼下的大排档等产生的生活噪
声成为困扰人们生活的烦心事。
新噪声法已经实施，怎样依法治

“噪”？昨日，记者进行了采访。
网友“三又二”向记者反映，

他家小区门前饭店比较多，每天
晚上，楼下的大排档很热闹，有的
到凌晨二三时还不散去，影响居
民休息。被噪声困扰的不止是网
友“三又二”，网友“白杨树”说：

“昨天晚上，天气稍微凉快点了，
把窗户打开，就听到不远处建筑
工地上传来的轰鸣声，到夜里两
三点还不停。工地赶工程咱也能
理解，但确实影响周边居民的正
常生活。”

还有很多网友被各种噪声污

染所困扰，新噪声法从工业、建
筑施工、交通运输、社会生活等
方面对噪声污染防治进行了详细
规定。网友“观棋小童”说：

“新噪声法规定了相关部门的职
责，遇到噪声污染，我们应该及
时举报，相关部门及时治理，还
静 于 民 。” 网 友 “ 乐 在 其 中 ”
说：“守护安宁的生活环境需要
人人参与其中，自觉减少社会噪
声的产生与排放，积极参与噪声
污染防治，人人参与，人人受
益。”如何减少噪声排放，网友

“刘大姐”说：“在规定时间内、
规定路段不能鸣笛，机动车需严
格遵守，即便是在没有禁止鸣笛
的 路 段 ， 机 动 车 也 不 能 ‘ 炸
街’；对于建筑工地、大排档、
居民装修等，相关部门要限定晚
上的施工时间、营业时间，并告
知周边居民，超过规定时间的，
相关部门要进行处罚。对于广场
舞等需要音响的健身项目也要规
定运动时间，健身者也可佩戴耳
机来减少噪声产生。”

采访中，记者能明显感受到

因噪声污染影响面广而越来越被
网友和居民关注，他们表示，噪声
污染防治一靠防，二靠治，防的方
面既需要相关部门根据新噪声法
完善各项防治措施，也需要生产、
经营单位、个人等身体力行、自觉
遵守法律法规，尽量减少噪声对
他人正常生活的影响。治就要靠
执法部门的有效执法，合理规划
生活区、经营区，规避噪声污染，
严重的依法处罚。
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守护安宁生活环境需共同努力
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道路上方禁鸣的提示牌

（本报记者 高 咪 摄）

工作人员

张 贴《通 告》

（张继雪 摄）

工作人员宣传噪声治理工作（张继雪 摄）


