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本报讯（记者 姚庆云）“这个化
妆培训不错，我能参加吗？”2月 24
日，市民张女士看到市妇联发的职
业技能培训通知后动了心，想学项
技能，走出家门就业。

“有意愿且符合条件的人员，请
于3月1日前携带本人身份证、失业
证、户口簿、二寸照片 2张，到凯旋
大厦13楼，安阳市时尚名人培训学
校报名。”2月 24日，记者从市妇联
获悉，安阳市第二期职业技能培训
班正在招生，欢迎有就业需求的广
大妇女姐妹及朋友报名参加。

为高质量推进我市“人人持证、
技能河南”发展建设，进一步推动妇
女技能就业、技能增收，市妇联和相
关职业培训学校联合举办了技能培
训班，第一期职业技能培训班在2月
28日开班。第二期在3月初开班。

据悉，第一期巾帼职业技能培
训班主要是为了提高家政人员职业
技能水平，增强家政从业人员就业
竞争能力，培训内容有母婴护理、家
政服务、中式烹饪/面点，保健按
摩。第二期巾帼职业技能培训班培
训化妆、美容、美发、美甲。

人人学技 人人持证

本报讯（记者 黄亚楠 通讯员
马启飞）2021 年，全市发放创业担
保贷款 11.09亿元，扶持 7000余人
创业，带动 2.7万人就业，完成全年
目标任务的170%……2月19日，从
我市“大众创业”“百千万亿惠民工
程”2021 年度工作总结暨 2022 年
度工作部署会上传来这样一组喜人
数字。

2021 年，市人社系统、邮储系
统围绕市委、市政府工作安排，紧密
合作，深入推进“大众创业”和“百千
万亿”惠民工程，大力扶持创业信用
村、创业带头人，积极支持和鼓励返
乡下乡人员就业创业。2021年，全
市认定创业信用村45个，发放信用
贷款 4234 万元，评定创业带头人
420个，扶持乡村创业人员3519人，
面向农村发放“百千万亿”创业贷款
5.52亿元。全市创业担保贷款回收
率达到99.75％，各项工作目标完成
排名均位列全省前三位。截至2021
年年底，全市累计发放创业担保贷款
突破100亿元，直接扶持14.09万人

创业，带动48.95万人就业。
会议表彰了 17个年度大众创

业惠民工程优秀单位、先进单位和
53名先进个人。其中，内黄县创业
担保贷款发放量在全省县级地区中
排名第一。

据悉，实施“百千万亿”惠民工
程已被列入安阳“十大战略 百项举
措”。2022 年，我市将坚持推进稳
就业保就业民生工作，进一步加大
贷款发放力度，落实创新驱动、人才
强市战略的重要举措，确保全年发
放创业担保贷款不低于10亿元，扶
持创业人员不少于6000人。

“我们将在保证质量和防控风
险的基础上，最大限度满足创业群
众需求，继续保持我市创业担保贷
款工作在全省的领先位次，力争实
现‘开门红’‘月月红’‘季季红’‘全
年红’，为进一步促进安阳‘三区五
中心’建设、建成新时代区域中心强
市作出应有贡献，以优异成绩迎接
党的二十大胜利召开。”市人社局负
责人说。

□本报记者 魏 兰

“没想到一年多都要不回的工程
款，经过老白调解志愿服务队调解员调
解，这么快就解决了！调解员耐心细致
的态度很令我感动，我发自内心地表示
感谢。”2月 8日，辉县市常村镇赵凝屯
村村民王某邮寄到林州市人民法院一
封感谢信，对老白调解志愿服务队调解
员李金水表示感谢。

2019年 10月，王某与一家建设公
司签订了林州某发电项目的电气仪表
施工合同，工程于 2020年 10月竣工，
但对方以各种理由推脱支付工程款，无
奈之下，王某将该建设公司起诉至林州
市人民法院。

立案后，老白调解志愿服务队调解
员李金水多次通过电话与王某核对细
节，并与建设公司取得联系。在李金水
的调解下，建设公司很快支付了工程
款。

“老白调解志愿服务队”即林州市

白长江劳模劳动争议调解工作室，亦称
“老白工作室”，由市劳动模范白长江领
衔。其实，白长江最早的身份是林州市
总工会劳动争议调解室主任。2017
年，林州市人民法院与林州市总工会、
林州市住建局协商，决定成立劳动者权
益维护调解室。白长江作为当地出了
名的调解能手，担任调解室主任，他用
十几年时间总结提炼出“新枫桥”做法，
即“矛盾敢揽不上交，就地化解调为
高”，着重阐述了如何把人民群众的事
当成自己的事，如何千方百计地为人民
群众排忧解难；总结出的“甘当出气筒”

“拧转减压阀”“做好避震器”“善作催化
剂”“乐做润滑油”“力当助推器”等实用
调解方法。2019年，“老白工作室”被
市总工会授予“示范性劳模创新工作
室”，也成为工会履行维护职能的重要
载体之一。

2月 8日，林州市城郊乡东街村村
民杨某与秦某因房屋买卖合同引起纠
纷，来到老白调解志愿服务队要求调

解，身兼“老白调解志愿服务队”秘书长
的白长江把调解任务交给了调解员石
启波。

原告杨某说：“我打工几十年，买了
秦某一套房子。合同订立，2018年9月
在买这套房子时一次性付清房款，秦某
必须在两个月内把房屋一切手续过户
给我，可到现在他还没有把房产证及手
续给我，我们老百姓依靠打工收入买房
不容易啊！”被告秦某说：“不是不给你过
户，主要是这套房在办理房产证时实际
面积比合同面积大0.7平方米，开发商
让我补了差价才办证，可让我出这个钱，
你说我亏不亏？”石启波耐心做他们的思
想工作，分析利弊。最终，杨某作出让
步，表示愿意补上超出面积差价，秦某也
表示3天内办理完过户手续。至此，这
起长达3年的房屋买
卖合同纠纷在石启波
的调解下，两天之内
圆满解决。

“帮群众解决困

难是我们义不容辞的责任。”白长江说，
为了切实解决拖欠农民工工资问题，老
白调解志愿服务队在疫情期间开展网
上调解，保障农民工合法权益，维护劳
动关系和谐稳定。1月25日，林州市合
涧镇大南山村村民崔某诉崔某平拖欠
工资款 1700元，调解员李艳青网上调
解，通过微信转账，矛盾彻底化解；1月
27日，林州市城郊乡席家洼村三区林
某诉商某欠工资款11500元，调解员李
保昌、李金水通过线上调解，问题圆满
解决。

百姓和顺，乡村和美，社会和谐。
“未来的日子，我们将积极探索新形势
下调解工作的有效途径，创新工作理念
和方法，让老百姓获得实实在在的安全
感、幸福感、获得感。”白长江说。

本报讯 （记者 姚庆云）记者从
市行政便民服务中心获悉，在 2月
24日召开的全省政务服务和大数据
管理系统工作会议上，我市行政便
民服务中心被评为 2021年度政务
服务大厅建设管理先进单位。

会上，我市政务服务和大数据
管理局党组书记、局长刘士勇围绕

法治化引领政务服务发展作了典型
发言，介绍了我市相关工作经验。
会议颁发了全省政务服务和大数据
管理系统“红心向党”征文活动荣
誉，我市政务服务和大数据管理局
荣获优秀组织奖，管雪撰写的《我们
是百年共产党政务服务接班人》荣
获二等奖。

全省2021年度政务服务大厅建设管理先进单位公布

市行政便民服务中心榜上有名

倾心调解化干戈 用心用情促和解
——记老白工作室调解二三事

加大扶持力度
促创业惠民生
2021年，全市发放创业担保贷款11.09亿元

2 月 16 日，市职工文化体育中心开启篮

球、高温瑜伽、古琴等公益课程线上报名，标

志着今年的“工惠课堂”正式开课。

今年，市职工文化体育中心将推出一系

列公益课程，包括传统文化、茶艺、插画、剪

纸等文化培训，还有篮球、羽毛球、轮滑、瑜

伽、健身操等体育培训。为了让课程更加贴

近职工需求，该中心还将通过职工课程职工

选的“选修”模式，根据多数职工群众的意见

和建议开设相应的公益课程，为职工“圆

梦”。 （本报记者 魏 兰 摄）

□本报记者 姚庆云

陈奶奶的孙子家航在去年进入了
普通小学上一年级，学习成绩不错。陈
奶奶时常感慨地说：“我们赶上了好时
代，政府给孩子免费做耳蜗，免费进行
康复训练，我们又遇上了有责任心的好
老师，这都是孩子的福气啊！”

陈奶奶的孙子家航 2015年出生，
被确诊为双耳重度听力障碍，一度使全
家人陷入绝望。陈奶奶的儿媳是精神
疾病患者，孙子的病情更是让这个原本
脆弱的家庭雪上加霜。困境中，党和政
府的好政策给了他们全家人希望。
2016年 9月，在市残联的帮助下，通过
贫困残疾儿童国家救助项目，小家航植
入了人工耳蜗，并进入一家听力语言训
练中心进行语言康复训练。小家航逐
渐学会唱歌、朗诵唐诗，日常生活交流
沟通不受限，并顺利入学。

2021年，市委、市政府继续将“残
疾儿童康复救助”列为安阳市重点民生
实事。市残联作为主要责任单位，会同
市发展和改革委员会等11家相关责任

单位扎实开展工作，圆满完成了年度目
标任务。截至 2021 年 12月 16日，我
市共为1760名具有安阳市户籍或居住
证的视力、听力、言语、肢体、智力等残
疾儿童和患孤独症的儿童提供了康复
救助服务，完成年度任务的173.4%，基
本实现了对符合条件的残疾儿童应救
尽救的目标。

全市各级残联充分利用“全国助残
日”等残疾人重大节日开展各类宣传活
动，广泛宣传残疾儿童康复救助政策，
帮助残疾儿童监护人知晓政策内容，享
受惠民政策。去年，市残联先后举办

“世界自闭症关注日”培训会、“爱耳日”
爱耳护耳知识讲座暨观看无障碍电影、
听障儿童义诊等活动，组织残疾儿童在
殷墟举办了“携手康复 铸就梦想”户外
扩展活动，营造了全社会关爱残疾儿童
的良好氛围。

全市各级残联把残疾儿童筛查与残
疾人基本服务状况和需求调查结合起
来，会同卫健等部门精准掌握残疾儿童
底数及康复需求，不漏掉一个有康复需
求的家庭。为方便残疾儿童在安阳就近

做康复，我市大力鼓励和支持社会力量
投资残疾儿童康复机构。目前，我市共
有各类残疾儿童康复救助定点机构36
个，其中市级定点机构12个、县级定点机
构24个、公办定点机构27个、社会办定
点机构9个，基本上能够满足各类残疾儿
童的康复服务需求。全市各级残联、卫
健委、民政等相关部门持续组织定点机
构康复师进行培训，每年分批次安排康
复师参加全省举办的专项培训班。去
年，市残联举办了全市自闭症专场和智
力、脑瘫专场标准化康复师培训班，为我
市各定点康复机构培训专业人员250余
人次，培训残疾儿童家长50余人，提升了
康复服务人员的能力素质。

小男孩钻钻今年7岁，早产出生后
即被诊断缺氧性脑损伤、脑发育不良，2
岁时被诊断为自闭症、精神发育迟滞。
多年来，钻钻一直在残联救助资金（截
至2021年 9月）支持下坚持康复训练，
目前认知、语言、生
活自理能力良好，已
经 进 入 幼 儿 园 大
班。钻钻的妈妈在

带孩子长期进行康复训练的过程中积
累了很多经验，她毅然放弃原来的工
作，投身儿童康复事业，成为一名社会
公益志愿者，帮助引导其他需要康复的
儿童和家长。

为了把好事办好、办实，我市盯紧
残疾儿童康复救助执行的各个环节。
市委、市政府督查室每年对项目执行情
况进行考核；市发改委成立全市重点民
生实事领导小组，各项目承担单位每月
25日前按时汇报项目进展情况；各级
审计部门每年对项目进行专项审计，对
发现的问题及时进行整改；各级残联、
卫健委、民政、教育等部门不定期对定
点机构康复训练、档案管理等业务进行
检查，发现问题及时纠正；各级统计部
门按照政府制定的年度重点民生实事
考核办法进行全面认证考核，有力推动
了残疾儿童康复项目这一民生工程取
得实效。

本报讯（记者 魏 兰）2月 25日，记
者从市总工会召开的职工医疗互助保
障工作动员会上获悉，继去年提高补助
比例、扩大支付范围、降低筹资标准、变
更补贴方式、简化报销手续后，今年我
市职工医疗互助保障项目再升级，取消
了等待期，并将在接下来的两年时间内
统一保障期起止时间，实现按自然年度
保障。

据悉，2021年，全市职工参加医疗
互助保障项目的积极性大大提高，全年
参保总人数达137923人。职工医疗互
助保障项目保障患病住院职工4871人

次，支付保障金522万余元。
为了更好地发挥职工医疗互助保

障项目在社会医疗保障体系中的积极
作用，让广大职工享受到更多、更广泛
的保障待遇，市总工会再次对《安阳市
职工医疗互助保障实施细则》进行了修
订，新修订的细则将于 3 月 1 日起生
效。

“按照修订后的细则，今年新参保
单位及3月 31日到期续保单位的互助
金筹集在 3月 31日前完成，筹集互助
金9个月，保障期自4月1日起至12月
31日止。今年12月 31日前完成2023

年度互助金筹集的单位，保障期为
2023 年 1 月起至 2023 年 12 月 31 日
止。以后每年互助金筹集完成时间均
为 12月 31 日前，保障期为次年1月 1
日至12月 31日。两年内，我们要统一
保障期起止时间，实现按自然年度保
障。”市总工会保障部部长李朝文介
绍，“此外，今年还取消了 1个月的等
待期，实现了当月参保，次月生效。在
保障期内办理退休的职工，仍可享受
保障待遇至期满，但不再接受续保。
职工在保障期内变更工作单位且继
续参加安阳市基本医疗保险，仍可享

受项目待遇至保障期满。”
为了推进工作有序开展，市总工

会把职工医疗互助保障项目作为“一
把手工程 ”来抓，主要领导亲自研
究、亲自谋划、亲自部署、亲自督导、
亲自检查。各级工会干部、合作经办
机构工作人员将耐心解答每一位咨
询者的提问，热心接待每一位患病
者，仔细审核每一张单据，科学精准
测算每一笔费用，确保互助保障活动
更好惠及职工，健康高效运转，实现
2022 年续保、新保累计 16 万人参保
目标。

本报讯（记者 赵 慧 通讯员 靳
前飞）2月 23日，记者从市水利局获
悉，为全面贯彻党和国家惠民惠农
补贴政策，进一步加快我市大中型
水库移民后期扶持直补资金“一卡
通”发放管理工作，本着惠民便民、
一卡统发、流程规范、信息共享、公
开透明的原则，目前我市 99%的水
库移民群众可以实现后期扶持直补
资金一人一卡集中发放，位居全省
首位。

据了解，水库移民后期扶持直
补资金是为了帮助广大水库移民解
决生产生活上的困难而成立的政府
性基金。根据规定，从 2006年起，
直至2026年，政府每年向每名水库
移民群众发放600元后期扶持直补
资金。这笔资金由中央财政部门拨
付。

市水利局相关负责人介绍：“由
于人口处于不断变动中，我们水利
部门每年年底都会对水库移民信息
进行核实和统计，以确保来年后期
扶持直补资金发放的精准性。具体
发放工作采取现场认证的方式。工
作人员将深入各乡村，现场对每名
水库移民群众进行拍照、签字等流
程后，发放后期扶持直补资金。”现
场认证方式的工作量比较大，群众
领取也比较麻烦。但是随着惠民惠
农财政补贴资金“一卡通”工作的开
展，上述困难得以解决。群众开通

“一卡通”后，相关部门会将诸如水
库移民后期扶持直补资金这类惠民
惠农资金直接汇入个人账户。整个
过程高效、安全、便捷，实现数据多
跑路，群众少跑路甚至不跑路。

为了深入推进、全面铺开惠民
惠农财政补贴资金“一卡通”工作，
我市在准确把握上级惠民惠农财政
补贴资金“一卡通”工作要求基础
上，科学制订工作实施方案；建立健
全市级统筹协调、县区专班推进的
管理机制，逐级明确目标、压实责
任，坚决打通政策落地见效“最后一
公里”。综合运用传统媒体和新媒
体等宣传渠道，宣传解读“一卡通”
发放模式和便民服务措施，以公开
透明换取移民群众理解支持。市水
利部门也积极与财政、人社、大数据
和金融代发机构等部门沟通联系，
协同做好移民群众社保卡办理和激
活，扎实推进“一卡通”系统搭建和
应用，夯实水库移民后扶资金集中
在线发放基础。通过每月定期通报
各县（市）区“一卡通”工作进度，及
时研究解决推进过程中遇到的困难
和问题。

据统计，截至目前，我市9个县
（市）区均已搭建使用水库移民后期
扶 持 直 补 资 金“ 一 卡 通 ”系 统 ，
31850 名水库移民群众中已经有
31714名水库移民群众可以实现后
期扶持直补资金一人一卡集中发
放，完成比例达 99%。这一成绩在
河南省水利厅召开的“一卡通”工作
推进视频会上得到了认可和表扬。

市水利局相关负责人表示，今
年是通过“一卡通”发放水库移民后
期扶持直补资金的第一年，他们将
继续全力推进相关工作，确保今年
年底前所有水库移民群众都能通过

“一卡通”领取到今年的后期扶持直
补资金。

给折翼天使插上翅膀
——我市2021年度残疾儿童康复救助工作回眸

取消等待期 调整保障期

我市职工医疗互助保障项目再升级

一人一卡集中发放
惠民惠农更加贴心

我市水库移民后期扶持直补资金“一卡通”
工作位居全省首位
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“工惠课堂”开课了


