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□本报记者 周俊英 通讯员 韩胜楠

2月4日，文峰区紫薇大道街道晨曦小区张灯结彩，但是却严格执行着防疫规定，进门登记、消毒……这是文峰区（高新区）逐步转入常态
化疫情防控的一个缩影。

连日来，文峰区（高新区）认真贯彻落实习近平总书记关于新冠肺炎疫情防控工作的重要指示批示精神，按照省委、市委“圈住、封死、捞
干、扑灭”的工作要求，果断出击、积极作为，全力以赴打好疫情防控阻击战。

□本报记者 刘长青 文/图

“大姐，我是文红，给您带了点儿
水果。您看今天阳光多好，疫情总会
过去的，在家多听听歌，感受一下阳光
的明媚和温暖……”2月 2日，文峰区
中华路街道昌泰社区党支部书记何文
红从家里拿了一袋苹果，来到秀水苑
小区一户隔离群众家门前，看望居家
隔离群众，并细心热情地进行心理疏
导。

这是何文红春节假期中的一个镜
头。假期期间，她和同事放弃休息时
间，投身疫情防控一线，依旧忙得不可
开交。

早上8时，何文红就赶到社区，和
同事一起给群众办理离市申请（证明）
等各种手续。记者走进社区时，她正
忙着给秀水苑小区居民王某办理手
续，逐一查看王某提交的资料，并详细
讲解近期疫情防控政策，提醒王某做
好自身防护，提前了解目的地疫情防
控规定。短短10分钟，她就给两三位
居民办理了离市申请（证明）手续。

“春节假期期间，我们增派人手，
每天有3名工作人员在社区值班，全力
服务群众。”何文红说，除夕晚8时许，
工作人员接到群众的求助电话，称要
办理离安手续。接到汇报后，她安排

工作人员赶到社区，连夜给居民办理
离安手续。农历正月初一12时许，有
居民拨打求助电话，称买了下午2时的
车票，需要社区在手续上盖章。正在
吃饭的工作人员放下筷子来到社区，
帮助群众办理了手续。

“本轮疫情发生后，我和4名网格

员 20 多天未回家，在社区打地铺休
息。”解释自己的声音为何嘶哑时，何
文红说。除夕上午，她正在家和面，准
备和爱人一起包饺子，接到秀水苑小

区一位居家隔离居民打来的电话，称
自己心情抑郁烦躁。她立刻放下手中
的活儿，和同事黄金涛一起赶到秀水
苑小区，带着方便面、面包等食品进行
走访，细致耐心地为该居民进行心理
疏导。第二天，她在忙碌的间隙又打
电话关注该居民的心理动态。“让群众
舒心过好年是我肩负的责任。再忙再
累，我和同事也要守好阵地！”何文红
说，除夕当天，碧桂园天汇小区业主给
她和社区赠送了两面锦旗，其中一面
锦旗上写着“暖心社区办实事、疫情防
控尽职责”。“接过锦旗，我特别激动。
我们的工作得到群众的理解和认可，
心里倍感欣慰。”何文红说。农历正月
初一傍晚，她通过手机向社区几位老
人和重点人员拜年，询问有哪些困难，
关心关爱辖区居民，一直忙到晚9时。

“为做好疫情防控工作，我们的社
区干部、志愿者和网格员等连续奋战、
坚守一线，付出了很多。”何文红说，

“为辖区群众保平安，让他们切实感受
到党和政府的温暖，是我们义不容辞
的责任。我们将做实做细疫情防控工
作，让居民快快乐乐、平平安安过大
年。”

本报讯 （记者 周俊英）排查登
记、辅助检测、宣传防疫知识、送菜
上门……连日来，文峰区（高新区）
银杏大街街道文竹苑小区的众多志
愿者积极投身疫情防控一线，全力
以赴做好疫情防控工作。

据了解，疫情发生以来，该区迅
速响应、积极行动，充分发挥组织优
势，抽调精干力量，按照相关安排部
署，组建工作组，进驻银杏大街街道
文竹苑社区，助力疫情防控。

工作组进驻后，立即成立临时
党支部，并迅速动员文竹苑小区现
有机关及事业单位党员干部、大学

生、医务工作者、退休干部等，组成
志愿者队伍，建立维稳组、信息采集
组、医务组、劝导组、宣传组、“飞毛
腿”小分队的“五组一队”志愿服务
体系。截至目前，共有百余名志愿
者投身疫情防控工作中。

百余名志愿者以“舍小家为大
家”的奉献情怀，毅然决然冲锋在防
疫一线，与工作组及群众并肩作战，
积极踊跃协助街道排查登记，配合
医护人员做好辅助检测，宣传普及
疫情防控知识，引导群众提高防控
意识，并在小区开展消毒消杀工作，
得到小区居民的充分肯定。

□本报记者 刘 斐 文/图

“您好，请出示健康码、行程码，
测量体温，谢谢配合！”2月4日一大
早，钞志帅戴上红袖章，拿起测温
仪，到文峰区宝莲寺镇西郭村村口
值勤。春节假期，钞志帅在寒风中
依然坚守岗位。

1 月 8 日，面对来势汹汹的疫
情，我市按下了“暂停键”，全市上下
迅速打响疫情防控阻击战。由于与
汤阴县紧临，宝莲寺镇疫情防控工
作难度加大。

疫情就是命令。当晚，接到上
级通知后，宝莲寺镇各个村庄连夜
准备全员核酸检测工作。钞志帅是
宝莲寺镇西郭村党支部委员，腿部
四级残疾。

西郭村有村民 2700 余人，村
“两委”干部仅有 7名，面对突发的
疫情，钞志帅迅速召集西郭村志愿
者65人，给村民打电话、发微信，保
证了全村全员核酸检测工作正常有
序进行。

“我小时候因病导致腿部残疾，
走路有些慢。因为身体的原因，大

家非常关注我，担心我长时间工作
吃不消，但是面对疫情复杂情况，我
不能搞特殊，更要认真负责。”钞志
帅告诉记者。

一连十几天，他总是早早起床，
每天奋战十几个小时，和村里的其
他工作人员一起为村民进行核酸采
样登记、维持秩序，累了就坐在椅子
上打个盹儿。另外，钞志帅还做好
后勤工作，打印各种表格，分发防疫
物资，张贴疫情防控公告等。

钞志帅告诉记者，刚开始进行
核酸检测时，由于天气寒冷、排队等
候时间较长，有些村民的情绪受到
影响。“天气寒冷，疫情又牵动着每
个人的心，医务人员冒着寒风坚守
岗位，我们一定要理解和配合。”钞
志帅认为自己是情绪的“倾听者”，
帮助别人纾解不良情绪，也就做好
了服务。

在疫情防控工作中，钞志帅勇
往直前、坚守一线，用实际行动诠释
了一名共产党员的奋战和坚守，把
安心和信心传递给每一位村民、传
播到每一个角落，守护更多人的岁
月静好。

百余名志愿者
投身抗疫一线

2 月 3 日，区市场监管局全员上岗，配合街道（镇）检查辖区门店，发挥

药店哨点预警作用，落实《药店规范检测流程》，确保管控有序、防控有效；强

化餐饮门店关停巡查，严格落实疫情防控不开放堂食的要求，继续执行线上

接单、线下配送，通过一系列措施，确保防疫工作落实到位，让群众安心欢度

春节。 图为工作人员在检查辖区药店。 （王 伟 摄）

钞志帅：

身残志坚献大爱
抗疫一线显真情

钞志帅在村委会忙着打印各种表格

勠力同心勇担当
共克时艰战疫情
——文峰区（高新区）疫情防控工作纪实

一名社区党支部书记的春节假日

何文红正在为辖区群众办理离安手续

为保障居民基本生活不受影响，
该区成立“文峰区 （高新区） 疫情防
控期间市场供应专班”，统筹协调全
区疫情防控期间生活必需品市场供应
保障工作，各成员单位相互配合，形
成市场保供合力。区商务局每天统计
辖区大型超市和农贸市场内生活必需
品的销量和库存量，随时掌握市场物
资储备情况，保证生活必需品不断
档、不脱销。

严管不是“一刀切”，而是人性

化的管控。在这场与时间赛跑的战
“疫”中，该区为大型超市、区域代
理商等生活必需品重点企业办理车辆
通行证500余张，确保生活必需品运
输车辆快速通行；建立248个生活服
务网点，就近为辖区居民提供生活必
需品；建立安阳融媒“疫”键求助通
道处理响应机制，成立解决群众反映
问题专班，对群众在生活物资供应、
交通出行、防疫政策等方面的求助做
到及时响应、快速解决；各街道

（镇） 对外发布24小时求助热线，确
保群众求助渠道畅通，提高处理质
量，确保群众满意。

在疫情防控工作中，该区将保障
居民寻医问药当作头等大事，满足群
众就医需求。区市场监管局组织9个
大型连锁药企负责疫情管控期间药物
线上订购、线下配送，居民如有购药
需求，由村 （社区） 干部、志愿者到
指定的药企代购药品后送至居民家
中。

战“疫”并未结束，该区持续发扬
连续奋战精神，绷紧疫情防控这根弦，
各级党组织和广大党员干部坚守一
线，严格落实疫情防控相关规定，用责
任和担当筑起一道道疫情防控的“铜
墙铁壁”。下一步，该区将按照《进一
步加强安阳市“无疫社区”建设方案》
要求，强化社区防控能力，凝聚社区防
控强大力量，从严从紧、落实落细疫情
防控各项举措，坚决打赢疫情防控阻
击战。

本轮疫情发生以来，光华路街道
官园社区党总支书记、主任毕素珍和
同事一起奋战在疫情防控一线。春节
假期，当万家举杯欢庆时，她的春节日
常是讲解近期疫情防控政策、落实各
项防控措施……

毕素珍的故事是文峰区（高新区）
奋战在疫情防控一线的众多基层干部
的缩影。疫情发生以来，区直机关党
支部党员下沉社区，不辞辛苦，冲在一
线，成为辖区疫情防控工作坚实可靠
的力量。

区商务局党组书记、局长李小强
充分发挥先锋模范作用，带领局党员

干部坚守在抗疫物资中转站，连续奋
战多个昼夜，积极协调物资接收、装
卸、储备、看管、调运等工作，全力
保障急需物资第一时间配送到抗疫一
线。

在许吴村新村，高新区建设管理
局副局长田建滨已连续14天没有回过
家了，办公室的小床成了他每天休息
的地方。从现场指导入户核酸检测到
推敲疫情防控新做法、新措施，再到安
排协调医护人员的接送及第二天防疫
物资的准备，他的工作没有白天黑夜
之分。

“作为一名基层党员干部，我责无

旁贷。”“现在就是打仗，我既是党员，
又是支书，困难再大也要上！”“我是党
员，我先上！”……连日来，居民看到了
许许多多党员冲锋“疫”线的场景：
光华路街道明福社区党总支书记李萌
刚出院就冲锋在前，晕倒在抗疫一
线；北大街街道仁义巷社区党总支书
记郭蒙蒙怀孕5个多月，仍然连续工
作 30 多个小时，被称为“最美孕
妇”；头二三道街街道渠口街社区党
总支书记张洁在彰德游园核酸采样点
维护秩序、安抚群众情绪，被称为居
民的贴心人；区道路运输服务中心主
任李静白天在社区值勤，助力核酸检

测工作，晚上转换战场，紧急开展转移
隔离人员工作。

全区各级党组织和广大党员干部
发扬连续作战精神，与医护人员和社
区干部日夜奋战、同心同向，有序组织
开展信息采集、秩序维护、宣传动员等
工作，展现了新时代党员干部拼搏实
干的精神风貌。该区在疫情防控最前
沿划定党员责任区，设立党员先锋岗，
成立临时党支部，党员志愿者积极参
与轮班值守、测温扫码、信息核对、凭
证查验、消毒消杀等工作，为打赢疫情
防控阻击战凝聚起磅礴的“红色力
量”。

疫情防控工作开展以来，文峰区
（高新区） 强化疫情防控指挥部扁平
化指挥调度，各工作组、专班各司其
职、协同配合，统筹做好各项工作，
确保高效、科学、精准运作，做到

“工作布置就落实、工作落实就反
馈”。

文峰区委书记、高新区党工委书
记崔元锋，区委副书记、区长刘学平
第一时间到疫情防控一线，现场查看
信息采集、秩序维护、运输保障等工
作开展情况，确保全员核酸检测工作

高效推进。该区严格落实疫情防控要
求，发扬连续作战、攻坚克难的工
作作风，不断优化采样、送检、检
测等各环节，力争送检速度高效
化、人员培训规范化、防控保障精
细化、宣传工作实效化、纪律作风
严格化；加强流调力量统筹，公
安、疾控部门合署办公，快速精准
进行全面详尽的流调排查；加强封
控区及隔离点管理，封控区做到严查
严管、突出重点、兼顾全面，隔离点
做到各项工作科学化、精细化，严格

落实应隔尽隔要求；全方位、地毯式
开展“敲门行动”，做到应采尽采，
不漏一户、不漏一人。

为有效切断疫情传播途径，坚决
守住“风险不外溢”底线，崔元锋多
次召开文峰区 （高新区） 疫情防控调
度会，要求全区实行最严格的社会面
管控措施，最大限度减少人员流动，
做到不留空白、不留死角；召开疫情
防控隔离点工作视频调度会，要求充
分发挥党员、团员等先锋模范作用，
坚持“党员靠前站、筑牢防范线”的

工作思路，让党旗在抗疫一线高高飘
扬。该区成立隔离转运专班临时党支
部，严格按照 《新型冠状病毒肺炎防
控方案 （第八版）》 相关工作要求，
高标准设置“三区两通道”；强化人
文关怀，开展线上心理辅导，确保被
隔离群众生活及身体健康安全。

一系列安排部署紧锣密鼓，一项
项措施付诸实施，既体现出区委、区
政府对疫情防控工作的高度重视，也
是应对疫情防控形势变化、时刻把群
众生命安全放在首位的具体举措。

精准施策 科学防控“加速度”

党旗飘扬 抗疫合力“有力度”

服务民生 保供就医“有温度”


