
7月 31日，安阳商都农商银行召开了庆“八一”退役军人座谈会。座谈中，退役军人代

表结合当前工作和未来发展进行发言，提出了一些好的意见和建议。此次座谈会为该行

转型发展提供了新动力，注入了新活力。

图为座谈会现场。 （陶 涛 摄）
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近日，安阳投资集团紧紧围绕灾后复工复产、恢复秩序

等重点工作，积极组织有专业技能的志愿者协助工程技术

人员，对全市 320 个“小绿”公用自行车停放基站箱和 7900

个停车桩进行检测抢修，尽快恢复群众正常生产生活。

图为抢修现场。
（奚建军 摄）

□本报记者 许美美 通讯员 郭雁茹

7月中旬以来，滑县持续遭遇强降
雨的袭击，滑县卫河段扒堤泄洪，县城
周边王庄、小铺等 3个乡镇 13个行政
村被洪水包围，3333.3公顷农田被淹绝
收，1 万公顷农田受损严重。危急时
刻，中国人民银行滑县支行主动担当，
组织引导金融机构切实做好汛期流动
性供给和信贷支持工作，优化金融服
务，提升服务质效，为打赢防汛救灾战
役贡献金融力量。

践行社会责任
确保金融服务连续稳定

人行滑县支行迅速印发《关于抗洪
救灾保证辖区金融稳定的通知》，要求
金融机构加强营业（办公）场所风险排
查，迅速恢复各项金融服务。严格按照
防汛要求做好经理国库工作，优先保障
紧急拨款，积极配合地方财政部门做好
国库各项收支业务。辖内金融机构迅

速开展营业网点房屋、设备、电路和网
络安全检查，尽快修复受损机具，恢复
受灾普惠金融服务站的运行，保障金融
服务的连续稳定。灾情期间，中信银行
滑县支行组织群众进入营业大厅避雨
休息，给受困群众提供茶水和毛巾，为
大家提供暖心服务。中行滑县支行、建
行滑县支行、滑县农村商业银行等金融
机构根据群众需要，调整网点营业时
间，并在媒体和网络上进行公示，电话
一一联系老年客户，为行动不便的孤寡
老人提供上门服务，尽力满足受灾群众
金融需求。

强化普惠为民
发挥普惠金融服务职能

人行滑县支行引导各金融机构采
取精准有效的金融支持举措，全力保障
灾后金融基础服务畅通。不断提升数
字普惠金融综合服务平台应用水平，指
导辖内金融机构重点开展线上普惠金
融服务，引导广大群众和小微企业主通

过“普惠通”APP 、手机银行等线上方
式办理各项业务，及时受理普惠通平台
的业务申请，满足灾情期间农户和小微
企业合理的资金需求，为防汛救灾和灾
后恢复重建提供充足资金保障。7月
20日至 28日，金融机构受理“普惠通”
APP 线上申请贷款 13 笔，金额 80 万
元；金融机构发放各类线上贷款 353
笔，3570 万元，全力支持灾后重建工
作。发挥普惠授信体系和信用信息体
系作用，确保防汛应急物资生产、市政
设施、灾后农田清淤、生产恢复、民生领
域等五个方面的融资需求。

截至 7月 28日，滑县各金融机构
累计向受灾企业和个人授信 2.54 亿
元。发挥普惠金融服务站作用，尤其是
在网络信号不稳定的区域，保障农村群
众足不出村即可办理便民缴费、小额取
款等基础性金融服务，最大限度方便群
众。汛情发生后，滑县各主办银行迅速
对普惠金融服务站进行巡查，加大普惠
金融服务站的现金储备量，开通受灾客
户业务处理绿色通道，提高服务质量。

采取专项措施
实施防汛救灾专属金融服务

“仓库里的农资泡在水里，农户又
急需化肥和农药修复受灾作物，多亏
县邮政储蓄银行的专属贷款产品，一
天内80万元的专项贷款到账，解了我
燃眉之急，缓解了我的受灾损失。”一
位受灾农资经销商的感激之情溢于言
表。这是邮政储蓄银行在省财政厅、
省农业农村厅的支持下，联合河南省
农信担保公司紧急推出的专属贷款产
品，用于全力支持因遭遇强降雨受灾
的新型农业经营主体以较低的融资成
本快速恢复生产。

全县金融机构在认真落实中国人
民银行 《关于保障汛期流动性供给和
信贷支持的通知》 精神的引导下，积
极发挥货币信贷支持作用，切实做好
汛期流动性供给和信贷支持工作。精
准定位重点领域。聚焦城市建设、农
业生产恢复等领域，发挥政策性银行
和国有商业银行的作用，为滑县农业

投资有限公司、滑县城市投资有限公
司提供金额较大的资金支持，用于因
灾受损基础设施修复和受灾群众转移
安置等工作，开辟绿色通道，急事急
办，1.5亿元的贷款在两天内审批发放
到位。创新信贷产品，加大信用贷款
投放力度。金融机构针对受灾情况，及
时推出“抗洪救灾贷”“家园贷”“防汛
贷”等专项信贷产品，进一步扩大救灾
授信额度，支持中小微企业灾后复工复
产。共向 7家企业发放 380万元的信
贷资金支持，利率最低至2.25%。主动
对接受灾企业和群众。走访灾情、了解
实情，及时掌握受灾地区、企业、群众的
真实需求，主动做好服务对接。工行滑
县支行开展对已支持企业的受灾摸
排，在道路已淹、车辆不通的情况
下，组织人员蹚着水，对泄洪受灾严
重的卫河西侧企业滑县宏大纺织有限
公司、滑县华龙商砼有限公司进行走
访，了解企业资金需求状况，对两家
企业分别追加 150万元、200万元应
急救灾款项。

坚持应延尽延
充分利用央行政策性工具

滑县中银富登村镇银行第一时
间申请再贷款额度 1亿元，制订水灾
后信贷支持方案，全面排查普惠小
微企业的受灾情况，对确因灾情无
法偿还贷款的客户做到应放尽放、
应延尽延。汛情发生以来，滑县两
家法人金融机构主动排查，对接快
到期普惠小微企业，为 11 家普惠小
微企业办理了延期还本付息贷款，
金额共计 295万元。滑县农商行对符
合条件的受灾企业，急事急办、特
事特办，为泄洪区内仓库被淹的河
南利铭源商贸有限公司发放了 1 笔
350万元的支小再贷款，帮助企业渡
过难关。

灾 情 还 未 消 除 ， 救 灾 还 在 继
续。人行滑县支行引导滑县金融机构
积极应对，严阵以待，以更加优良的
作风、更加优质的服务，为灾后重
建筑起冲不垮的金融“防洪堤”。

本报讯 （通讯员 杨朝
伟）7月 30日，中行安阳分行
组织召开退役军人代表座谈
会。会上，中行安阳分行党委
书记、行长刘晓阳代表市行党
委向在防汛救灾中英勇奋战的
退役军人表示崇高敬意和衷心
感谢。

会议指出，中行退役军人
认真贯彻总分行决策部署，第
一时间响应市行党委号召，在
安阳分行本部遭遇暴雨洪灾侵
袭后，积极投身抗洪救灾中，成

为抢险突击队中一支“硬核力
量”，体现出了若有战、召必回
的家国情怀，肯吃苦、能战斗的
优秀品质，重协作、善作为的过
硬本领，乐奉献、讲付出的仁爱
之心，展现了昔日子弟兵、今日
守护者不怕牺牲的奉献本色、
坚守为民的家国担当。

会议强调，防汛救灾工作
已经取得阶段性成果，中行安
阳分行生产经营秩序正逐渐恢
复。下一步，该行将采取多种
措施切实提升防汛基础设施水

平和体制机制完善，广大退役
军人要继续发挥自身专长，努
力做保障中行安全和安阳建设
的新时代英雄。

座谈会上，14位退役军人
代表结合各自实际，谈了在此
次抗洪救灾中的经历和感受。
大家纷纷表示，要在各自工作
岗位上努力扛红旗、争第一，取
得骄人的业绩。退役军人转业
不转志、退伍不褪色的使命情
怀，深深感染了在场所有人，现
场不时响起阵阵掌声。

中行安阳分行

召开退役军人代表座谈会

筑起金融“防洪堤”彰显责任担当
——滑县金融机构全力支持抗洪救灾工作纪实

□ 本报记者 张 楠 通讯员 贾万民

7月 22日，一场特大暴雨袭击了古城
安阳。面对突如其来超强降雨，汛情就是
命令，防汛就是责任。中国工商银行安阳
分行在市行党委和行长穆谢伟的带领下，
经受住了前所未有的考验。最终，该行成
功打赢了市行本部地下空间守卫战，高低
压配电柜、凭证库、配电设施等均未受到
实质性损害，实现全行人员无伤亡，灾后
第一天，全市所属43个营业网点有39个
营业网点恢复正常营业。

“我从小就不怕水，小时候一直在河
里游泳。”穆谢伟说，“但这次遭遇的特大
暴雨却真的让我很揪心。”

凡事预则立。进入7月以来，穆谢伟
亲自主持制订了《关于工商银行安阳分行
2021年夏季防汛工作方案》，就防汛工作
进行早安排、早部署。

7月20日晚上，穆谢伟从郑州开会回
来后，紧急召开市行党委会，除了传达相
关会议精神外，又对防汛工作进行了专题
再安排、再部署。

7月 21日早上，穆谢伟又召开了行长
办公会，深入贯彻落实市委、市政府防汛工
作要求和省行防汛工作紧急通知精神，并
在中国工商银行省行四项具体要求的基础
上，结合具体实际，明确“四个全面、四个抓
实”的工作方法，即全面压实主体责任、全
面启动应急预案、全面落实汛期报告、全面
抓好秩序维护，抓实防汛预案演练、抓实防
汛物资储备、抓实巡视检查工作、抓实分包
支行制度，全方位指导防汛工作。会议还
决定购置救生衣、桶装水、食品等物资，以
备不时之需。随后，穆谢伟不停地查看雨
势水情，作出相应的预判和准备。当晚，他
要求各防汛突击队队长、副队长及要害部
门负责人留行值守。

夜里 11时，雨越下越大，道路积水
向市行大院漫灌，穆谢伟身先士卒、靠前
指挥，迅速带领值守人员、突击队队员加
固沙袋，最大限度确保市行本部负一楼、
负二楼档案室、配电室安全，并对用电情
况进行现场检查，切实防范安全隐患。整
整一夜，大家加固沙袋、转移物资……齐
心协力与洪水抗争。

7月22日5时30分，洪水已经漫灌到
地下室门口，最关键的防汛抢险战斗开始
打响。作为总指挥的穆谢伟按照应急预
案，结合实地水情，统筹安排各防汛突击
队，科学应对，迎难而上。

市行大楼是 20世纪 90 年代建成的，
暴雨后，市行大楼墙体严重渗水，地下室
成为防汛的重要部位。地下室内有业务档
案、高低压配电柜和大楼中央空调系统主
机、大楼供水系统，其中包括三楼机房发
电机设备。一旦被淹，全行工作将不能开
展。“人在阵地就在，决不能放弃！”穆谢
伟一面填堵沙袋，一面指挥人员把电瓶、
发电机抬到三楼，确保一旦因汛情停电，
备用电源可以保障业务运行和市行大楼用
电。

洪水的漫灌现象没有丝毫减弱，问题
又一个接一个地出现。“穆行长，高低压
配电柜放电，下面的水都冒烟了，怎么
办？”穆谢伟在询问拉闸停电和自动跳闸
的后期恢复情况后，果断决定在保证电梯
正常运行、照明正常、抽水泵正常抽水的
情况下，拉闸断电。

“穆行长，位于铁一路南段的会计凭
证库房告急，怎么办？”“我们不能看着凭
证泡水。”穆谢伟的话掷地有声，“砸窗户
进入。”他临时决定组成7人抢险小组，大
家穿上救生衣，用雨布包裹着手持切割机
向会计凭证库房进军，最后采取破窗进入
的方法将凭证转移至安全位置，确保了会
计凭证库房的安全。

“穆行长，电梯井漏水。”穆谢伟决定
把铁锹把儿塞进漏水点，锯掉多余的部
分，再把电梯升上去，解决了电梯井漏水
问题。

“穆行长，地下室抽水泵不够用了，
我们维保单位有3台抽水泵，但现在送不
过来，怎么办？”穆谢伟果断地说：“走，
咱们一起去扛。”抽水泵扛来了，他又根
据进水情况适时设置移动抽水泵，提高工
作效率，连堵带抽，地下室的积水得到了
及时控制。

“穆行长，有发电机吗？”中国银行安
阳分行向穆谢伟求救，他在保障本行用电
的基础上，及时支援中国银行安阳分行一
台发电机，解了燃眉之急。文峰大道积水
过膝，他让行人到工行大院躲雨，还让路
边即将被淹的汽车停放在院内避险，在力
所能及的范围内积极为周边群众提供方
便。

7月22日上午，雨势正大时，市行副
行长李晓萌、高级经理裴莉相互帮扶着蹚
着齐胸深的水过来抢险。后来其他行领导
纷纷打电话要来市行抢险，穆谢伟说：

“你们不用过来，这边交给我，你们不用
管了。现在道路上的水太深，保障人身安
全最重要。”

事后，穆谢伟说：“在防汛抗洪整个
过程中，每个同志表现出来的、迸发出来
的力量，叫我很受感动。那时，我们整个
院子一片汪洋，看着大家一盆一盆盛水、
一簸箕一簸箕倒水的情景，给我以鼓舞、
给我以力量，让我坚信，这就是工行人的
精神脊梁。”

“回想起当时险象环生的抢险，我就
一门心思把水弄完。水一旦进去，这没法

交代，这些年业务档案全在里面。高低压
电盘一旦进水，工作就瘫痪了。感到欣慰
的是都保住了，保住了地下室，保住了我
们的正常营业。”穆谢伟说。

暴雨前，穆谢伟忙着防汛；暴雨中，
他忙着抢险；暴雨后，他又忙着灾后重建
和复工复产。暴雨当天，省行询问安阳分
行汛情时，他坚定地说：“人在阵地就
在。”7月 23日夜，中国工商银行河南省
分行党委书记、行长邹平专程到安阳查看
灾情；7月24日上午又召开座谈会，对安
阳分行防汛救灾情况给予充分肯定和高度
评价，对支持安阳的灾后重建复工复产也
给出了许多指导性意见。

暴雨过后，中国工商银行安阳分行党
委高度重视灾后复工复产工作，迅速成立
抗洪抢险金融扶持工作小组，要求市行各
部门、各支行第一时间走访慰问受灾企
业，了解企业受损情况，根据不同企业面
临的不同困难，一户一策制订金融扶持方
案，助力受灾企业复工复产。该行积极和
政府部门、企业一对一接洽，询问灾情，
了解金融需求。

在走访慰问中，该行了解到作为安阳
市城区重要自来水供应单位的安阳水务集
团公司急需应急资金全力抢修破损管网，
对受污染严重的水源进行消杀，以保证全
市城区安全供水。为能及时给予企业有力
支持，履行社会责任，穆谢伟主持召开抗
洪抢险金融扶持工作小组紧急会议，部署
抗洪救灾贷款事宜，开通金融服务绿色通
道，简化审批流程，安排专项信贷规模，
落实优惠利率政策。本着优先受理、优先
审批、优先放款的原则，仅用3天时间就
将 1000万元的信贷资金发放到位。该笔
贷款的投放为全市供水事业抗灾物资采购
和灾后修复提供了有力的资金保障。随着
走访的深入进行，该行还储备了 13个项
目，大约 25亿元救灾项目资金，支持安
阳企事业单位的灾后重建。同时，该行还
将对受灾的小微企业按照省行信贷政策和
优惠措施支持小企业渡过难关，促进小微
企业健康发展。

“人在阵地就在”
——记中国工商银行安阳分行党委书记、行长穆谢伟

穆谢伟（右一）带领大家加固地下室防水沙袋（中国工商银行安阳分行供图）


