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本报讯 （记者 刘 斐 通
讯员 靳俊利）文峰区环卫中心
充分发挥党建引领作用，积极
开展“我为群众办实事”实践活
动。7月 25 日下午至 26 日上
午，区环卫中心组织机关和基
层单位社区服务站工作人员及
环卫所清扫四队职工等 50余
人，协调 2辆垃圾压缩车、7辆
电动三轮车，全力投入清理富
泉街、兴泰路残留淤泥污水和
垃圾杂物中。

在现场，大家用铁锨、扫
帚、电动垃圾车等清洁工具，对
暴雨后路面上的大量垃圾和商
户倾倒的被水浸过的瓜果蔬
菜、米面、家具、棉被、纸箱、塑
料泡沫等废旧物品进行清理。
他们有的用铁锨铲，有的用扫
帚扫，有的用手搬，把垃圾装进
车内清走，并对清洁后的地面
进行了消杀。

大家充分发扬“宁愿一人
脏、换来万人洁”的环卫精神，
顶着烈日，冒着酷暑，持续作
战，个个累得满头大汗，衣服被
汗水浸透贴在身上，但没有一
个人喊苦叫累。他们吃苦耐
劳、敬业奉献的精神，得到了沿
街商户的一致赞扬。

“参加这样的劳动，实实在
在为群众服务，虽然很辛苦劳
累，但也很开心。领导率先垂

范，同志们团结协作，商户关怀
慰问，都让我很感动。”党员志
愿者杨阳说。

通过一天的辛苦劳作，区
环卫中心干部职工共清理垃圾
30余吨，不仅使道路恢复了干
净整洁，阻断了病菌传染源，而
且进一步强化了区环卫中心党
组织的凝聚力和战斗力，激发
了广大党员干部为群众办实事
的积极性和主动性。

据了解，为营造良好出行
环境，暴雨停后，区环卫中心的
700 余名环卫工人全部停休，
全力投入清理淤泥污水、垃圾
杂物中。本着先清污后消毒的
原则，区环卫中心采用人工清
理淤泥垃圾、人机配合冲洗道
路、洒水车冲洗黄边带、吸扫车
收集污水的作业方式，人停车
不停，持续奋战，基本上恢复了
辖区道路卫生。针对受灾严重
的富泉街、兴泰路，区环卫中心
组织党员干部进行集中清理，
对清理后的地面进行及时消
杀。

同 时 ， 该 中 心 对 辖 区
2700余个道路果皮箱、18座
垃 圾 中 转 站 、 229 座 公 厕、
400余辆垃圾运输车、24处环
卫作息点进行消毒杀菌，确保
环卫设施全面消毒，消除汛后
疫情隐患。

本报讯 （记者 周俊英）
“为应对台风‘烟花’带来的持
续降水，连日来，各级各部门发
扬连续作战精神，多措并举，努
力将极端天气可能造成的不利
影响降到最低。”7月 28日，文
峰区有关负责同志介绍。

据了解，该区通过加强组
织领导、召开调度会议、强化监
测预警、拉网式排查隐患、充实
物资保障、动员应急救援力量
等多方面举措，全力开展防汛
救灾工作，最大限度减少灾害
损失。

区领导全部下沉一线、靠
前指挥，实地了解群众受灾情
况，分析研判灾情动态，指导防
汛救灾工作。

区防汛抗旱指挥部组织应
急管理、住建、交通、民政、消防
救援等部门开展全方位汛期安
全隐患大排查大整治行动，同
时加强应急值班值守，密切关
注雨情、水情、汛情变化，加强
河流水位、流量的监测预报，一
旦发生险情第一时间预警和处
置，确保人民群众生命财产安
全。

□本报记者 刘 斐

“我们辖区垃圾清理了，小区恢复通
电了，附近门店营业了……”7月28日上
午，记者在西钟楼巷附近采访时，一位居
民笑呵呵地说，“我们街道党员干部行动
快，保障了群众生命财产安全，为他们点
赞！”

大雨过后，北大街街道第一时间安
排专班抢险人员、社区干部做好灾后重
建工作，文峰区消防救援大队、安阳市消
防救援支队特勤大队的救援人员及辖区
志愿者纷纷参与。他们撸起袖子，拿起
铁锹，连续作战，确保尽快恢复群众正常
生活秩序。

“洪水退去，街道广大党员干部带
头，群众积极参与，清运垃圾、消杀防疫、
恢复生产、重建家园，全力打好灾后重建
攻坚战。”北大街街道党工委书记郝东亮
告诉记者。

暴雨导致北大街街道辖区部分院
落、小区电力设施受损，给居民生活带来
不便。对此，北大街街道领导干部第一
时间联系供电部门，推进停电小区恢复
通电。

7月 24日下午，该街道辖区除彰德
路64号院外，所有停电小区均通了生活
用电。当天晚上，安阳供电公司制订紧
急方案，电力人员紧急抢修，彰德路64号
院正常通电。“这是暴雨之后最美的灯
光、最美的夜晚。”看着亮起的灯光，彰德

路64号院的居民高兴地欢呼。
7月24日晚9时许，北大街街道辖区

所有停电小区、院落全部恢复了通电。
为防止积水退后引发传染病，确保

人民群众身体健康和生命安全，北大街
街道迅速组织各社区建立专班消杀队
伍，安排专人负责消杀工作。截至目前，
北大街街道共出动80人次、11个喷壶、6
个喷雾器，对辖区 24条街道、13个小区

楼院、66个大杂院、68个垃圾箱堆放处、
86个下水道箅子进行了全面消杀。

郝东亮介绍，此次暴雨导致辖区文
峰汇·十二府东西两个地下停车场积水
过深，停车场水泵、电表箱、监控室、
供电设置在地下无法使用，所有商户停
水停电，无法正常营业，需要紧急救
援。

救援现场，一刻不停歇。北大街街

道领导多方联系到正在安阳救援的河北
省衡水市消防救援支队。7月 24日，河
北省衡水市消防救援支队的12名救援人
员到达文峰汇·十二府，利用大型设备对
地下停车场进行排水作业，3天时间共排
水5万立方米。

救援人员即将离开时，辖区群众代
表为其送上了锦旗、鲜花，街道和社区的
工作人员、周边群众与消防官兵一起合
影留念。

“真的特别感谢你们，辛苦了！”文峰
汇·十二府的商户对河北省衡水市消防
救援支队的救援人员连连致谢，并送上
了饮料、水果。

在防汛救灾及灾后生产自救中，北
大街街道党员干部始终把人民群众的生
命安危、财产安全放在首位，勠力同心，
日夜坚守，巡查民情灾情、水患水情，转
移安置群众，进行道路清障，全力确保群
众安全。

7月 26日，河南省气象局发布重要
天气报告，今年6号台风“烟花”将于7月
27日至 29日影响河南省京广线以东地
区，安阳地区将有大到暴雨。防汛形势
十分严峻，北大街街道党员干部、志愿者
闻“汛”而动，全力迎战。

郝东亮表示：“我们街道、社区党
员干部带头走访小区，通过小喇叭等及
时告知居民台风的强度和危险性，提前
做好预防措施，一旦发现隐患，及时排
除。”

本报讯 （记者 周俊英）7
月 28日，文峰区文广体旅局联
合市文物局检查辖区汛期文物
安全和消防安全工作。

检查过程中，工作人员先
后对天宁寺、崔铣祠、三官庙等
文保单位进行检查，认真听取
各单位负责人关于汛期文物安
全和消防安全工作落实情况，
对消防安全管理是否到位、建
筑内部及周边用火和用电是否
规范、汛期应急物资储备情况、
气象预警信息接收情况、消防
设施配套情况、灭火器材配置
是否符合要求等进行了重点查
看，针对检查中存在的突出问

题和薄弱环节，现场提出整改
建议及要求，对于暂不能整改
的问题，要求做好临时防范措
施。

同时，工作人员要求文物
保护单位严格落实文物安全责
任管理制度，注意用火、用电等
消防安全，加大巡查力度，坚持
值班制度，克服麻痹大意思想，
排除安全隐患，发现问题及时
报告。

此次检查进一步树牢了各
文物保护单位预防性保护理
念，夯实了防灾减灾工作基础，
提升了文物保护能力和应急处
置能力。

本报讯 （记者 周俊英）
“多亏了街道在这次暴雨后为
我们协调电力抢修、抽水排淤
和运送生活物资，让我们全体
居民尽快恢复正常生活。”7月
29日，银杏大街街道安彩嘉园
二期业主代表将一面写有“抗
洪救危、真情为民”字样的锦
旗郑重地交到该街道党工委
书记郝彬彬手中，以此表达对
银杏大街街道在这次特大暴
雨后心系群众、为民服务的感
激之情。

据了解，7 月 19 日至 22
日，我市连下大雨，银杏大街街

道安彩嘉园二期地下车库进水
严重，小区停水停电，严重影响
了居民的正常生活。银杏大街
街道党工委第一时间组织街道
机关、安彩嘉园社区、物业公司
等50余人组成救援队伍，开展
前期救援工作。

经过消防、电力、市政、人
防、管委会、银杏大街街道、安
彩嘉园社区、物业公司等 200
多名救援人员近 30个小时的
努力奋战，安彩嘉园二期24栋
高层用户于 7 月 25 日 0 时 45
分全部接通生活用电。为表示
感谢，业主代表送上了锦旗。

□本报记者 周俊英

作为党史学习教育的重要内容，
文峰区（高新区）以“我为群众办实事”
实践活动为载体，坚持把学习党史同
总结经验、观照现实、推动工作结合起
来，立足本职，从最困难的群众入手，
从最突出的问题抓起，一场场生动的

“我为群众办实事”实践活动蓬勃开
展，一件件事关群众切身利益的“急难
愁盼”事得以解决。

深入走访征民意

文峰区光华路街道官园社区有13
个老旧小区被纳入改造计划。在改造
过程中，该社区始终坚持问计于民，
充分尊重群众意愿，让群众参与决
策。“根据小区存在的问题，我们有
针对性地设计改造‘菜单’，让群众
按需求‘点单’，最大限度听取民
声、征求民意。”7月 30日，该社区
主任毕素珍说，“老旧小区改造以
来，我们召开老旧小区改造议事会10
余场次，征求居民改造意见和建议
120人次。”

通过调查，辖区改造重点集中在
停车难、出行难、消防难、排水难等方
面，社区根据群众反映的情况实施改

造。在“我为群众办实事”实践活动
中，该社区工作人员同楼院长一起挨
家挨户走访，根据群众意愿修改改造
内容，受到居民称赞。

为开展好“我为群众办实事”实践
活动，文峰区（高新区）各级党组织和
领导干部把察民情、访民意作为“我为
群众办实事”实践活动的重要举措，围
绕中央 、省委和市委决策部署，区委中
心工作和重点任务，着眼正在做的事
情、需要解决的问题，通过入户走访、
集中座谈等方式，深入了解社情民意，
精准识别矛盾问题，着眼于“真”，立足
于“实”，积极走访各类社会群体，认真
研究加快发展的对策措施，建立长效
机制。

主动服务暖民心

走出办公室，奔赴街头巷尾。文
峰区（高新区）各级各部门的工作人员
敲开群众家门，与群众打成一片，精准
把握民情动态。

在走访中，宝莲寺镇工作人员发
现文峰家园小区卫生状况差，给居民
的日常生活带来影响。该镇组织200
名镇、村干部利用休息日深入文峰家
园小区，对小区内的杂物、卫生死角、
绿化带、小广告等进行集中清理整治，

运送垃圾50余车，清理卫生死角20余
处，清理各类小广告400余处，受到群
众称赞。

有群众反映出行难、停车难、如厕
难、环境差等问题。该镇相关部门的
工作人员到现场实地调查，组织召开
会议，研究解决方案，协调有关部门修
建了公厕、停车场，对辖区内多条道路
进行了绿化，并修建了街头游园和休
闲绿地。

据了解， 为深入开展好“我为群
众办实事”实践活动，全区各级党组
织、领导干部、党员结合实际，立足
本职和走访情况，分别制定“我为群
众办实事”项目清单。其中，各级党
组织列出“我为群众办实事”项目清
单内容230余条，领导干部列出“我
为群众办实事”项目清单内容 1140
余条。

立足教育惠民生

“我为群众办实事”实践活动不仅
解决了群众日常生活中遇到的难题，
也解决了群众在教育方面的烦心事、
困难事。

党史学习教育开展以来，文峰区
教育局围绕教育教学、课后作业、教
辅材料等方面的难题、遇到的疑惑、

看到的不足，收集群众意见和建议；
借助市长信箱、人民网留言、督学热
线等载体，听取群众诉求，并按照轻
重缓急分类，明确问题解决时限；逐
部门、逐类项梳理出 16个部门 65项
权力清单，将社会监督、媒体监督、
上级监督、主体监督、审计监督、群
众监督等10项监督方式融入权力运行
全过程，聘任 47名专兼职督学、16
名行风监督员，公布监督员的联系方
式，精准解决群众反映的问题；聚焦
上学难、接送难、入园难等问题，通
过扩建学校和幼儿园、开展延时服务
等，切实解决群众的难事。

同时，该局开展“我为群众办实
事、关注留守儿童”实践活动。党员教
师利用暑期对困难群众子女、留守儿
童等开展义务课程辅导、心理咨询等，
将党史学习教育与巩固深化“不忘初
心、牢记使命”主题教育成果结合起
来，在办实事中厚植为民服务情怀，努
力把学习成效转化为推动解决实际问
题的现实检验。

不仅如此，该局还认真梳理完善
各股室权责清单，公开办事流程，落实
首问负责制、限时办结制和一次性告
知等5项优质服务措施，同时叫响“不
为不办找理由、只为办好想办法”口
号，提升了服务深度。

文峰区

多举措应对“烟花”影响

区文广体旅局

加强文物安全检查
筑牢文物保护防线

区环卫中心

干部职工齐上阵
清理垃圾护环境

银杏大街街道

帮助解决生活难题
群众送锦旗表谢意

新闻

北大街街道：灾后重建有序推进

听群众心声 解群众难题
——文峰区（高新区）深化“我为群众办实事”实践活动掠影

暴雨之后，东关街道积极

组织动员广大团员青年参与抗

洪抢险和灾后恢复工作。广大

团员青年第一时间来到社区、

村，开展道路清扫、垃圾清运、

防疫消杀、重点人群服务等工

作，尽快让受灾群众恢复生产

生活秩序。图为 7 月 27 日，20

名青年志愿者深入辖区 6 个社

区、2 个村帮助打扫卫生，为群

众身体健康保驾护航。

（本报记者 刘 斐 摄）

救援人员帮助打扫卫生（王建庆 摄）


