
2003年抗击“非典”疫情期间，新婚燕尔的她奔赴抗击“非典”一线，蹲点值岗，为返乡人员测量体温记录在册。新冠肺炎疫情防控期间，她在预
检分诊工作24小时值班，为返乡人员、就诊患者测量体温；和村医一起用乡村大喇叭宣讲普及防控常识和政策；完成返乡人员的排查、流调，始终奔
忙在防控第一线……

她和同事利用错时、全程、上门、预约等多种形式，有力推进了家庭医生签约服务，在她的努力下，签约居民满意度大幅提升，确保“签而有约”，备
受群众好评……她就是安阳市安阳县韩陵镇卫生院主管护师张芳。

在国际护士节来临之际，“出彩河南人”第六届最美护士宣传推介活动结果揭晓，张芳当选为“出彩河南人”第六届最美护士。请看——

■2021年5月14日 星期五 ■责编：阎 亮 美编：孟 雪 校对：周 磊8 健康养老

本报讯 （记者 朱亚芳）5月 6
日，市眼科医院患者楚国华将一面
书有“医德高尚技精良、妙手回春
见曙光”字样的锦旗，送到市眼科医
院青光眼科，感谢青光眼科主任、主
任医师常新奇和白内障科护士长路
存英（时任青光眼科护士长）及全科
医护人员的悉心救治、精心护理。

不久前，患者楚国华双眼视力
急剧下降，视物总是灰蒙蒙一片，日
常生活受到影响，极不方便，而且患
者也因对疾病的担心而产生了焦虑
的情绪。根据患者症状及临床表
现，常新奇给患者做了详细的检查，
并根据其病情，制订了治疗及手术
方案。

住院期间，医护人员无微不至
的关心呵护让楚国华感动不已。“医
生和护士待我像亲人一样，不断鼓

励我，他们不仅关心我的病情，还
关心我的生活，护士每天按时给我
滴眼药水，医生每天都要到病房巡
查好多遍。我出院后，医生和护士
还打电话询问我的情况，叮嘱我按
时复查，让我感到了亲人般的关
怀。”楚国华说。经过手术恢复，
现患者症状均有所缓解，视力恢复
较好，日常生活基本恢复正常，让楚
国华欣喜不已，专门送锦旗以表感
谢。

常新奇和路存英表示，他们只
是做了一名医护工作者应该做的
事，锦旗既是对医护们的认可和肯
定，也是一种鞭策。今后，他们将
继续本着全心全意为患者的理念，
不断提升医疗水平，提高服务质
量，让医院的服务更贴心、患者更
舒心、家属更安心。

市眼科医院

优质服务暖人心
患者感谢送锦旗

患者为医护人员送锦旗（本报记者 朱亚芳 摄）
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□本报记者 郭新星

“能够获得‘出彩河南人’第六届最
美护士，我内心非常激动，十分感激党
和人民对我工作的认可与肯定。”5月
11日，安阳县韩陵镇卫生院主管护师
张芳在接受采访时表示，“这份沉甸甸
的荣誉对于我来说既是鼓励，也是鞭
策。在今后的工作中，我将不遗余力地
做好本职工作，作好基层群众的健康

‘守门人’。”
现年 42岁的张芳 2000 年参加工

作，21年来，她坚持工作在基层一线，
历经了“非典”疫情保卫战、脱贫攻坚
战、新冠肺炎疫情阻击战等重大历史节
点。“正是这些难忘的经历，让我懂得了
什么是一名医务工作者护士的责任与
担当，也正是这些难忘的经历，让我明
白了一个护士的初心与使命。”张芳深
有感触地说。

2003年，张芳新婚燕尔，还在蜜月
期的她接到了单位的一项重大紧急任
务——返岗参加“非典”疫情防控。疫情
就是命令，防控就是责任！张芳毅然选
择放弃蜜月假，第一时间返岗工作，投
身抗疫一线。

疫情期间，张芳和同事担负起卡点
值岗的重要任务，为返乡人员量体温、

做检测等防疫工作。在烈日炙烤下、在
寒风暴雨里，张芳和同事穿着防护服坚
守岗位，她已经回想不起来那个时候有
多少个夜晚没有按时休息……

为助力健康中国建设、实现人人
享有基本医疗卫生服务的目标，张芳
和同事利用错时、全程、上门、预约
服务等多种形式开展辖区家庭医生签
约服务。张芳为了做好巡诊问诊服
务、用药指导、政策宣讲等工作，每
天早出晚归，和同事到包村群众家中
服务，耐心解说，热情详细地落实政
策。

刚开展入户签约工作时，有一位
老大爷不理解、不配合，张芳不厌其
烦地连续多次做老人的思想工作，最
终老大爷才勉强接受服务。一个季度
的贴心健康服务最终打动了老大爷，
他越来越配合张芳她们的工作，把家
庭医生当成了自家人。每次见到张芳
她们，老大爷总是竖起大拇指夸赞：

“张医生真好，上门给俺测量血压、指
导用药，解决了很多健康问题，俺真
不知道怎样感谢她。”

在扶贫攻坚的关键时刻，张芳克服
困难，承担起安阳县韩陵镇前马村 29
户、74人的扶贫工作，她深入基层进行
大走访，通过入户随访“四步工作法”，

检查明白卡实时更新情况。那段时间，
张芳整日和村卫生室人员“泡”在贫困
户家中，不厌其烦地多次入户整改，认
真细致地做好每一项扶贫工作，不断完
善工作。几月如一日的努力，张芳真正
走到了贫苦户心里，成为老百姓的知心
人、贴心人，让群众真正得到了扶贫红
利。

在日常护理工作中，张芳不断学
习和完善自己的护理技能和用药知
识，视每一位患者如亲人。一次值班
中，护士站的呼叫器突然响了，张芳
立即赶过去查看。原来，一位手脚不
便的残疾男患者要如厕，其家属当时
不在身边。张芳看到这位患者欲言又
止的样子，猜到了可能是患者想如厕
但不好意思麻烦她。张芳便拿着坐便
器帮患者如厕，结束后还帮患者盖好
了被子。这位患者看着不怕脏、不怕
臭的张芳，感动得一直道谢。

像这样全心全意为患者服务的例
子可以说不胜枚举，张芳是打心底把患
者当成了亲人。

去年年初，新冠肺炎疫情突如其
来。作为一名共产党员、一名资深医护
工作者，张芳第一时间和同事投身疫情
防控及应急处置工作中。在疫情防控工
作的最前沿，总能看到张芳的身影，她

承担预检分诊工作，24小时轮换值班，
为返乡人员、就诊患者测量体温，普及
防控常识。此外，她还承担起督促村医
完成返乡人员的排查、流调、政策宣传
工作。她和医护人员奔赴在防控第一
线，为辖区卫生室、执勤点配送防护服、
口罩等物资。

今年年初，张芳克服困难，服从
韩陵镇卫生院的工作安排，为住院患
者及高中风险地区返乡人员进行核酸
检测。同时，张芳还参与了京港澳高
速安阳站的执勤工作，她穿着厚厚的
防护服，在卡点一站就是 8 个多小
时，她为每一名司机、每一位行人测
体温，进行健康问询，统筹安排人员
的放行、劝返或者联系隔离点的相关
工作。“在执勤期间，体力严重透支，
但即便再累再渴，我们也不敢多喝
水，饭也不敢多吃，生怕频繁上厕所
耽误工作。”张芳说。

这就是一名基层医务工作者的日
常工作，张芳用朴实的行动诠释了医务
工作者的高尚职业精神，彰显了白衣天
使最美的一面！

奔忙在一线的健康“守门人”
——记“出彩河南人”第六届最美护士获得者张芳

本报讯 （记者 朱亚芳）为进
一步加强儿童青少年心理健康工
作，促进儿童青少年心理健康和全
面素质发展，5月12日下午，市第七
人民医院心理专家走进市新世纪中
学，开展青少年心理健康教育专场
讲座。通过专业心理治疗师的授
课，让广大师生认识到心理健康的
重要性。

活动现场，市第七人民医院心
理咨询科中级心理治疗师石艳伟以
《青少年心理健康》为题，为大家详
细讲解了心理健康标准、影响心理
健康的因素、心理问题的表现、青少
年常见的心理问题以及如何做好心
理保健等方面内容。石艳伟强调，
保持规律作息、良好睡眠、培养兴趣
爱好、保持积极心态、增加社会功能
的支持、户外锻炼以及多了解关于
心理健康知识，注意心理保健都是
预防心理疾病的有效方法。石艳伟
提醒大家，要关注自己和家人的精
神心理状况，进行早期的心理异常

评估，做到早发现、早治疗。她还通
过现场互动，教会学生如何运用深
呼吸法、张弛肌肉放松法 、想象放
松法等方法疏导来自各方面的压力
减轻紧张情绪。

市新世纪中学政教处主任胡笑
兰表示，心理健康教育是学校立德
树人的重要基石，该校设有心理咨
询室，配备了 3名兼职心理老师，
还设置有心理健康课程。本次心理
健康教育讲座的开展，充分发挥心
理专家的指导作用，给老师提供了
专业的指引，为学生疏导心理提供
了帮助，为青少年身心健康保驾护
航。

长期以来，市第七人民医院积
极倡导关注和关爱儿童青少年心理
健康，坚持积极履行公共卫生职能，
坚持做心理健康的维护者。该院精
防科主任宋瑞芳接受采访时表示，
心理健康教育作为青少年茁壮成长
的重要内容，离不开学校、家庭和全
社会的共同关注。

市第七人民医院

心理专家进校园
助学生健康成长

本报讯 5 月 12 日下午，市第六
人民医院召开了“传承红色基因 创新
发展护理”——庆祝建党 100周年暨

“5·12”国际护士节表彰大会，对省级、
市级竞赛获奖护理人员，2020年度优
秀护士、十佳护士及各类技能竞赛获奖
人员、优秀带教老师进行了表彰。院领
导、全体护士长、护士代表以及职能科
室主任100余人参加了表彰大会。

该院党委书记靳玉星代表院领导
班子和全体干部职工向全院护理战线

的兄弟姐妹致以节日的问候和崇高的
敬意，他充分肯定了护理队伍在疫情防
控和医院发展建设中的重要作用和作
出的巨大贡献，并对护理工作提出了新
的要求与希望，他鼓励广大护理工作
者，要顺应护理学科的发展和变革，进
一步加强学习，提高综合素质，深化服
务内涵，不断满足人民群众多样化、多
层次的健康服务需求。随后，院领导为
全体受表彰人员颁发了荣誉证书，泌尿
外科护士陈丽娜作为优秀护士代表进

行了发言。
在表彰大会上，高年资护士长为5

位青年护士代表进行授帽，护理部马欣
主任带领全体参会护士重温了南丁格
尔誓言。多才多艺的护理人员还表演
了精彩的文艺节目，独白表演《传承》、柔
美抒情的古风舞蹈《笑纳》、歌曲独唱《岁
月》以及充满青春活力的舞蹈《不放弃》。

国际护士节前夕，护理部还组织青
年护士进行了技能竞赛及以“学党史，
展风采，明未来”为主题的趣味游戏竞

赛和“魅力人生·插花品香”艺术展示活
动。丰富多彩的活动，真正让护理工作
者充分感受到了节日的快乐，让她们在
紧张的工作之余得到了片刻放松，舒缓
了压力。

市第六人民医院的广大护理工作
者将铭记光辉历程，传承红色基因，为
推动医院护理工作向上向好发展作出
新的、更大的贡献，以优异成绩迎接中
国共产党百年华诞。

（郝予焱）

本报讯 （记者 张武杰）5月 13日，
市心血管病医院（市第三人民医院）的专
家团队走进安阳武庄第十二届“义诊义
演千人饺子宴”敬老活动暨第六届中原
倡导建立“中华母亲节”安阳会场，开展
大型义诊活动，为传承中华优秀文化贡
献一份力量。

尊老敬老爱老是中华民族的传统美
德，此次活动对弘扬中华优秀传统文化，
践行中华孝道文化，促进社会文明进步
有重要意义，整个活动充满了中华优秀
传统文化氛围。

此次活动，市心血管病医院（市第三
人民医院）心血管内科、脑血管内科、骨
科、普外科、内分泌科、急诊科和心电图
室的专家团队，通过开展健康讲座、义
诊、自救互救培训活动，在基层人民群众
中大力普及健康卫生与急救知识，促进
人民群众对健康和安全的认识，不断提
高群众的健康水平及自救互救技能。

当天，专家团队现场共接待就诊咨
询服务 400余人次，体格检查 100余人
次，免费测量血压300余人，免费做心电
图 30 余人，发放健康宣传资料 100 余
份。该院急诊科主管护师王贵聪作为市
卫健委健康宣教大使，对心肺复苏技术
和海姆立克急救技术进行现场操练，累
计讲解 30 余次，手把手教授 100 余人
次。

据了解，市心血管病医院（市第三人
民医院）作为以诊治心脑血管疾病为特
色的国家三级医院，具备较强的为老年
人健康服务优势，该院设立了医养结合
服务科，开展医养结合和安宁疗护服务。

目前，该院正在积极创建老年友善
医院，实现了我市养老服务和医疗服务
的强强联合，从而形成溢出效应，实现医
养资源共享、优势互补，并达到补短板、
调结构、惠民生的效果，不断满足我市老
年人的迫切需求。

守护基层群众健康
市心血管病医院（市第三人民医院）走进安阳县北郭乡武庄村开展大型义诊活动

现场开展自救互救技能培训（医院供图）
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表彰先进典型 凝聚前进合力
市第六人民医院召开庆祝建党100周年暨“5·12”国际护士节表彰大会

表彰大会现场 插花活动（组图：医院供图）

讲座现场（本报记者 朱亚芳 摄）


