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7月入夏以来，安徽省接连遭遇
暴雨。全省 14市 80县（市）区不同
程度受灾，受灾人口399.2万人，直接
经济损失152.7亿元，防汛抗洪形势
十分严峻。

中国人寿保险股份有限公司（以
下简称中国人寿）积极应对南方洪涝
灾害，开辟保险查勘理赔绿色通道，
强化线上服务举措，指导受灾地区分
支机构积极配合当地防汛指挥部工
作，主动履行减灾防灾救灾责任，支
持受灾地区做好灾后重建和恢复生
产，切实保障人民群众利益。中国人
寿安徽省分公司闻“汛”而动，冲锋在
防洪第一线，用实际行动温暖受灾群
众，用中国人寿力量助力抗洪救灾。

洪魔肆虐
闻“汛”而动贡献力量

7月21日，中国人寿安徽省分公
司紧急召开抗洪救灾专题党委会，传
达贯彻党中央，安徽省委、省政府和
集团公司防汛工作要求，落实总公司
苏恒轩总裁“抓实抓细防汛救灾各项
举措”的指示精神，研究部署全省系

统防汛救灾工作，并向受灾地市下拨
专项慰问金。公司分管领导密切关
注挂点地市防汛情况，要求公司各级
党组织和广大党员干部，压实责任、
勇于担当，做好各项应急处置和理赔
服务，为当地防汛救灾工作贡献中国
人寿力量。同时，严格按照安徽银保
监局和总公司要求，省、市、县三级公
司积极践行国企责任，做到“五个快
速”：快速反应、快速到达现场、快速排
查客户及承保情况、快速开通理赔绿
色通道、快速将有关情况向上级公司
及当地政府报告。

抗洪救灾
把责任扛在肩上

灾情发生以来，全省遭遇强降雨
天气，部分区域受灾严重，群众的生
产、生活遇到极大困难。中国人寿安
徽省分公司成立防汛工作领导小组
及办公室，统筹全省抗洪工作。同
时，积极响应政府号召，为当地防汛
救灾工作贡献力量。

7月22日，中国人寿安徽省分公
司向三河镇捐赠赈灾款 10万元，并

向撤离安置点的少年儿童捐赠学习
用品。中国人寿安徽省分公司党委
委员、副总经理顾永明一行赴濛洼蓄
洪区的省公司扶贫点——阜南县郜
台乡宋台村开展抗洪救灾慰问。因
交通受阻、蓄洪管制原因，顾永明电
话询问了扶贫点受灾及村民安置情
况。恢复交通后，阜阳分公司前往宋
台村实地慰问，深入困难群众家中开
展帮扶。

从7月11日起，中国人寿安徽省
分公司下辖安庆、铜陵、合肥、六安、芜
湖、池州、滁州等地市分公司也响应政
府号召，第一时间赶赴防汛抗灾第一
线，扎实做好防汛工作，开展了24小时
不间断巡查大坝、河堤值班以及除险
加固、捐赠救援物资等多项工作，用实
际行动践行“成己为人 成人达己”的企
业文化，为当地群众的生命财产安全
筑起安全防线。

快速理赔
践行国企担当

本次洪灾中，黄山歙县受灾尤其
严重，城区和多处沿河乡镇被淹，给

人民群众造成了巨大损失。歙县溪
头镇汪满田村、许村镇前村分别有村
民不慎被洪水冲走，不幸遇难。

因洪水造成道路不通，中国人寿
歙县支公司接到报案后，立刻电话联
系出险人家属了解情况。7月10日洪
水退去后，歙县支公司工作人员第一
时间赶到两位出险客户家中，协助客
户收集理赔材料，帮助客户上传理赔
申请资料。省、市公司开辟绿色通道，
简化死亡理赔所需材料，于当天完成
结案，给出险客户家属送去保险金。
两位出险客户家属对中国人寿快捷、
温暖的理赔服务表示感激。

据了解，截至7月 28日，中国人
寿安徽省分公司累计收到汛期洪涝
灾害报案已超10起，均已快速结案到
账，现场完成理赔。

在这次防汛救灾中，中国人寿安
徽省分公司用实际行动切实履行了
社会和行业责任，积极投入防汛救灾
和灾后重建，为人民群众生命和财产
安全保驾护航，彰显了国有金融保险
企业的使命担当。

（中国人寿宣）

□本报记者 王慧敏 通讯员 郑江龙

“我们公司现在已全面复工复产，
正铆足劲儿实施新项目建设，你们的
到来更增添了我们的发展信心。”

“银行与企业是鱼水关系，我们将
进一步提升金融服务水平，创新金融
产品，为企业发展提供强大的金融支
持！”

…………
7月22日至23日，安阳商都农商

银行党委班子带领办公室、信贷管理
部、创新发展部等相关部门负责人，先
后深入河南鑫磊集团、河南顺成集团、
河南利源焦化有限公司、河南省海皇
新材料科技有限公司、安阳市岷山集
团有限公司、安阳建工（集团）有限责
任公司等企业进行实地考察调研，详
细了解企业当前复工复产情况，深入
沟通交流银企战略合作事宜，全力支
持企业复工达产。

安阳市农信办党组成员、安阳商
都农商银行党委书记聂喜旺说：“安阳
商都农商银行牢牢坚守支农、支小、支
实的市场定位，充分发挥本土银行的
责任与担当，按照‘一年强筋骨、两年
上台阶、三年大发展’的战略规划，不
断提升服务质效，持续改善经营质量，
倾注主要力量支持好地方实体经济发
展，对于实体企业坚决做到不抽贷、不
断贷、不压贷，持续加深银企鱼水情，
积极开展银企战略合作，帮助企业完
成转型升级，与企业相互支持、并肩前

行，唇齿相依、共同发展。”
为全力支持企业复工达产，安阳

商都农商银行以“百日营销竞赛”活动
为契机，积极加大金融支持力度，驱动
党建引领、产品创新、重点客群“三
驾马车”，快速反应，主动担当，深入贯
彻金融惠企政策，累计发放支持企业
复工达产贷款14.5亿元，帮助87家企
业顺利实现复工达产，竞赛期内新发
放支农支微贷款857笔16835万元。

党建引领，凝聚合力。该行在支
持企业复工达产过程中，多次召开党
委会及专题会议，制订专项信贷方案，

实行特事特办、急事急办，以最快反
应、最大限度降低新冠肺炎疫情带来
的不利冲击，为企业和群众纾忧解
困。同时，各基层支行党支部分别与
辖内村党支部全力构建“党建联盟+
普惠金融”双基联动服务模式，成立
金融服务先锋队，大力宣传“党员先
锋贷”“家庭幸福贷”“青年创业贷”

“党员先锋贷”“公职公仆贷”等信贷
产品，全力支持乡村振兴和企业复工
达产。

创新服务，营造氛围。该行坚持
传统营销方式不放松，谋求营销策略

新突破，通过创新营销手段，助力活动
取得新成效。组织职工充分利用下班
时间，在闹市区设立“地摊经济服务
站”，并以此为中心进行扫街式营销，
拉近客户关系，增强客户体验，助推经
济发展。同时，组织业务骨干在大型
商业中心成立“夜市银行”，为商铺及
群众兑换散币、宣讲政策，收集客户信
息，了解客户需求，支持复工复产。

对接重点，提高质效。该行主动
下沉服务重心，依托传统人缘、地缘优
势，充分发挥“挎包精神”，走上市场、
走上街头，深入社区、深入企业。不断
加强与财政、国土、税务、工商等相关
部门的沟通，及时获取信息，积极支持
市政重点项目。不断强化柜台服务，
对企业实行全方位、全过程“跟踪”，积
极提供优质的金融服务。坚持对客户
定期回访，并对教师、公务员、医生等
收入稳定的客户群体进行全面授信，
助力我市稳住基本盘。

聂喜旺表示，下一步，安阳商都农
商银行将持续强化市场定位，不断提
升服务质量，积极与地方实体企业建
立全面战略合作关系，以高度的责任
心和使命感，坚决落实好中央“六稳”

“六保”要求，在实现自身业务经营高
质量发展的同时，为地方实体经济发
展提供更加有力的金融支持。

金融业在行动

本报讯 为了更好地落实省中心
下发的实体店销售行为基础合规要
求工作，促进网点合规运营，净化网
点销售环境，提升网点代销人员的思
想认识，近日，体彩安阳分中心开展
了主题培训工作，强调了如何在日常
销售中规范代销网点的销售行为，杜
绝违规行为，倡导合规宣传。

本次培训工作通过结合现实案
例，生动形象地为代销网点销售人员
讲解了实体店销售行为基础合规要求
的工作要求，并提醒所有代销网点销
售人员，在日常销售工作中要坚守底
线，不触红线；在行动上要积极弘扬体
彩精神，践行公益理念，秉承公信原
则，塑造体彩品牌形象；在销售中要增
强安全意识，倡导理性购彩，强化法律
意识，依法合规经营。对待进店购彩
者要为其营造良好的购彩环境，提供
周到热情的服务，同时还要严禁开展

误导性、虚假性、夸大性的宣传，严禁
向未成年人售彩及兑奖。坚决杜绝参
与互联网等形式销售非法彩票，严禁
违规外接设备以及在店内设立任何形
式的赌博设施。这次培训再次提醒代
销网点销售人员，要在日常销售工作
中严格遵守销售行为基础合规要求，
防微杜渐，行稳致远。

通过讲解，各代销网点销售人员
对责任彩票以及合规销售有了更深
一步的了解，使责任彩票理念深入每
一个销售人员的心中，进而指导代销
网点销售人员的销售行为，杜绝违规
行为的出现，为实现构建负责任、可
信赖、健康持续发展的国家公益彩票
的发展目标保驾护航。 （路少波）

河南体彩安阳分中心

开展主题培训 坚守行业底线

本报讯 （通讯员 霍文杰）为进
一步普及金融知识，增强农村客户金
融消费意识和风险防范意识，近日，邮
储银行安阳市分行金融知识普及志愿
者宣传小分队，走进韩陵镇梁贡村开
展了“送金融知识下乡”宣传活动。

宣传中，该行在村广场设立了法
律咨询台、摆放展架，对防范非法集

资、防范电信诈骗、反洗钱等金融及
法律知识进行了全面宣讲。随后，工
作人员对村民关心的热点问题进行
了细致解答，讲解了如何健康消费、
文明维权，加深了村民对金融知识的
了解，增强了其对非法集资、金融诈
骗的防范意识，受到了广大群众的一
致认可。

邮储银行安阳市分行

金融知识送下乡
志愿服务惠民行

本报讯 （记者 许美美 通讯员
邵军锋）8月 4日，内黄县后河镇白条
河社区商户李尚军早早来到刚开业
的内黄县农村信用合作联社自助银
行网点，他在自助银行开通了手机银
行业务。“我的合作商用的都是农信
社的账户，自助银行就在我家隔壁，
存取款都非常方便，再也不用往镇上
跑了。”李尚军高兴地说。

为大力拓展普惠金融市场，改善
金融服务水平，打通服务“三农”的“最
后一公里”，更好地支持脱贫攻坚、乡
村振兴，内黄县农村信用合作联社及
早规划布局，主动与乡镇政府、社区对
接，为自助银行建设创造条件。

据悉，该自助银行是我市辖内首

个自助银行网点，是内黄县农村信用
社打造科技型网点、完善服务功能、
发展普惠金融、提升客户体验的一个
重要里程碑。目前，白条河自助银行
共设立 24小时自助服务区、公共教
育区、智能服务区、卡片互动式金融
超市、电子银行体验区、网银体验机
区、VR体验区、多功能服务区，拥有
各类自助体验设备 10多台，产品设
备完善，自助功能丰富，24小时为广
大客户提供金融自助服务。内黄县
农村信用合作联社工作人员表示：

“自助银行的投入使用，不仅可以更
好地提升客户科技体验，提高金融服
务效率，还在广大商户和群众中树立
起农信的品牌效应。”

内黄县农信联社

自助银行为百姓服务

本报讯 为深入推进网点转型理
念“进网点、入人心、变行动、保落地”
活动的开展，8月5日下午，农行安阳
分行在三楼会议室举办网点转型演
讲比赛。该行有关领导、市行相关部
室总经理、各支行主管行长及转型服
务专员、运营管理部全体人员观看了
演讲比赛。

比赛现场，15名参赛选手紧扣网
点转型主题，围绕“一个目标、四项原
则、四大定位、五个突出、六类融合、
六项标准”等内容，立足各自工作岗
位，通过鲜活真实的事例和朴实无华
的言语，讲述了各自对网点转型理念
的认识和理解以及对推进网点转型
的具体建议，充分展现了农行员工朝
气蓬勃、斗志昂扬的精神风貌。比赛
过程中，选手们充满激情的演讲赢得

了现场人员的阵阵掌声。
经过激烈的角逐，来自林州支行

的李娟娟荣获一等奖，来自滑县支行
的任娴雅和市区支行的王佳荣获二
等奖，来自水冶支行的姬子凡、汤阴
支行的史妍、安阳县支行的张婧荣获
三等奖。

本次演讲比赛进一步加深了全
行员工对网点转型的理解，为加快全
行转型发展奠定了良好的思想基
础。农行安阳分行将以本次演讲比
赛为契机，紧紧围绕分行“两转合一”
工作要求和市行“1152”工作主线，以
更加务实高效的工作态度和众志成
城的决心，为实现农行安阳分行建设
数字化“金融红旗渠”的美好愿景努
力奋斗。

（郭慧芳）

农行安阳分行

演讲比赛助力转型发展

开展银企战略合作
全力支持复工达产
——安阳商都农商银行助力“六稳”“六保”纪实

中国人寿：用行动践行国企担当

聂喜旺（左一）一行深入企业调研（杨柳杏 摄）

为进一步推进扫黑除恶工作深入开

展，8 月 2 日，安阳珠江村镇银行水冶支

行来到水冶镇西街村为村民开展“一对

一”的扫黑除恶专项斗争宣传活动，向广

大群众发放扫黑除恶宣传资料 200 余

份，解答群众咨询 60 余人次，进一步提

高了人民群众对扫黑除恶专项斗争的认

识，增强了广大群众参与扫黑除恶专项

斗争的主动性、积极性。

图为宣传活动现场。

（本报记者 陈振江 摄）

新闻

“创业”二字，说起来总是豪情万
丈，真正落地时却有数不尽的艰辛。
你是不是与舍友约定毕业后回老家创
业，无奈刚进入社会囊中羞涩，创业梦
想遥不可及？你是不是年前好不容易
辞去工作决定自己创业，结果受疫情
影响元气大伤？安阳商都农商银行

“青年创业贷”给您圆梦的勇气。
“青年创业贷”是安阳商都农商

银行向县区内转业军人、高校毕业生
（含大学生“村官”和留学回国学生）、
返乡创业农民工、网络商户、城乡自

主创业青年等发放的、用于自主创业
和合伙创业的贷款。贷款额度最高
30万元，贷款期限最长3年。

敢梦敢做，才有不一样的人生。
凡遵纪守法、个人品行良好、无不良
嗜好、有合法稳定的收入来源、取得
经营项目的相关证件、具备经营能
力、有经营场所或经营设备和工具等
经营必备条件、有不低于50%自有资
金、借款申请人无重大不良信用记录
的，均可申请贷款。

（安阳商都农商银行宣）

安阳商都农商银行

30万元创业基金助你圆梦


