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□本报记者 李婧瑜

5月 27日一大早，74岁的石兰娥
在易园走了1个小时模特步，回家简单
收拾了一下，8时 30分准时到达安泰
苑社区服务中心，接受记者的采访。

“现在的生活基本恢复正常，回想起过
年那段时间在社区当志愿者巡逻，感
觉过了好久。”谈起疫情防控初期当志
愿者的事情，石兰娥淡淡地说，“我们
每个人都是社区的一分子，作为一名
老党员，我有义务站出来为大家做点
什么。知道我去当志愿者，家里人都
特别支持，每次巡逻他们都会在窗户
边看着，那就是无声的鼓励。”

石兰娥家住安泰苑 C区，作为辖
区内的自管党员，当看到社区党员群
内发出招募志愿者的信息时，她第一
时间报名，成了疫情防控期间安泰苑
志愿者队伍中年龄最大的成员。“春节
期间，安泰苑社区疫情防控工作相对
繁重，有大量外地返安居民，于是我们
就在社区内招募志愿者。信息发出
后，很多人踊跃报名。”该社区党支部
副书记张志奇告诉记者，疫情防控期
间，老年志愿者大多负责巡逻，查看居
家隔离情况，他们的认真负责帮了基

层工作人员的大忙。
同样是在志愿者队伍内，21岁的

大学生韩琳身体力行地上了一堂意义
非凡的感恩课。“我被安排在门岗登记
人员进出情况，也没干什么特别的大
事儿，主要就是协助社区工作人员。”
韩琳有些腼腆地说，“印象最深的是有
次帮一位阿姨送日常用品，满满 3大
袋，她一个人拿不了，我就帮着送到家
门口，一路上阿姨不停地夸我。那一
趟回来，感觉一整天都特别有劲儿。”
采访中，韩琳告诉记者，他服过两年兵
役，退伍后又上了大学，当兵的经历更
让他懂得，关键时刻年轻人应该做点
力所能及的事情。起初报名参加志愿
者的时候，他抱着先斩后奏的心态没
跟家里人说，想着如果家人不同意就
慢慢商量。可没想到爸妈不仅没有反
对，还特别支持，叮嘱他要做好防护，
年轻人就该多付出。

每一名志愿者的身后都有一个充
满爱意的家庭，一个个文明家庭的个
体组成了疫情下互助友爱、充满温暖
的社区。习近平总书记提出，要重言
传、重身教，教知识、育品德，帮助孩子
扣好人生的第一粒扣子，迈好人生的第
一个台阶。好家风就是每一个文明家
庭的底色。“不管是退休党员石兰娥，还
是退伍军人韩琳，他们所在的家庭都是
文明之家，是咱们社区内众多文明家庭
的普通一员。疫情防控工作开始以来，
先后有几十名志愿者参与到日常服务

中来，共同守护安泰苑这个大家庭。”
该社区党支部书记马洁说。

家庭是社会的细胞，更是社区文
明和谐的基础，好家风能够守护一方
家园，能够让整个社区幸福温暖。安
泰苑社区辖区内现有文明户557户，社
区每年都会评选文明家庭，去年还新
增加了文明单元、文明楼院评选。为
了促进文明建设，社区先后开展义诊、
清洁家园、未成年防骗、科普教育等各
类文明活动20多次。“疫情防控期间，
我们‘幸福安泰’的微信群空前热闹，
大家通过网络实现交流互助，邻里之

间更加和谐。”马洁告诉记者，特殊时
期更能体现人与人之间的情谊，安泰
苑社区管辖小区 3 个，居民 1799 户
5936人，每一个家庭都是撑起这个幸
福社区的重要支点。

爱国守法、遵德守礼、平等和谐、
敬业诚信、家教良好、家风淳朴、绿色
节俭、热心公益……这些是对文明家
庭的定义，更是对每一个家庭的期许，
只有抓好家庭文明建设，千千万万个
家庭才会成为国家发展、民族进步、社
会和谐的重要基点，成为人们梦想起
航的地方。

志愿者在门岗登记进出人员名单（资料图片）

□本报记者 高学艳

5 月 20日，文峰区光华路邮政家
属院65岁的赵凤梅激动地表白祖国：

“我们的祖国太强大了，经受了这么大
的疫情考验，作为一名舞蹈团团长，我
迫不及待地要和姐妹们用舞蹈来表达
对祖国的热爱。”赵凤梅带领的凤舞美
韵舞蹈团，组建于 1983 年，由一些业
余爱好舞蹈的姐妹自发组织在一起。
以前由于场地和专业知识的限制，演
出水准得不到保障。自我市“321”公
共文化共建项目开展以来，每周二她

和团员都可以到文峰区文化馆的专业
舞蹈室排练，最让团员开心的是，每周
都有来自安阳师范学院的艺术专业大
学生给团员上课，为她们编排舞蹈，大
大提高了舞蹈演出的艺术水准。

所谓“群众文化”，就是政府有关
部门通过文化馆、博物馆、图书馆、文
化宫、少年宫等文化场所，为群众提供
免费的、公益性质的文艺演出、文艺培
训等公共文化服务，这是一项惠及广
大群众的文化服务工程。但相对于基
层群众广泛多样的需求，政府基层文
化部门在专业人才服务方面缺口很

大，而高校的专业人才又需要在实践
中提高认识、打磨技艺。为此，我市文
化部门于 2013 年起与安阳各大高校
联合启动了“321”公共文化共建项目，
其中，“3”指的是政府、高校、社区三方
合作，“2”是打造实践基地、培训基地
两个平台，“1”就是一个核心，即为群
众提供满意的公共文化服务。文峰区
文广体旅局局长张红丽说：“群众需要
什么服务，我们就派送什么样的人才，
以‘菜单式’服务精准对接需求和供
给，促使这一服务不断向高质量、高水
平、广覆盖的方向发展，以满足群众不
断提升的文化需求。在资金方面，我
们进行广泛的群众调查，精准投入，把
钱花在刀刃上，不断完善文化设施和
活动场地。”

“10月 29日，永泰社区，写意花
鸟——荔枝练习，学员画叶子时颜色
浓淡掌握不好。”这是记者在文峰区文
广体旅局看到的学生教学记录。一本
本装订整齐的《教学方案》《学生记录
手册》《活动图册》，详细记录了活动内
容与方案，完善的管理体系很好地保
证了学习效果。

安阳师范学院学生陈瑞发正在为
论文答辩做准备，论文《浅析音乐教育
走入基层群众》的顺利完成，就得益于
他积极参与“321”的实践活动。两个
多月的活动经历，让他和同学们既为
基层群众送去了专业知识，又从实践
中得到锻炼。他对记者说：“我和同学
们按照文广体旅局的要求，针对基层

群众的具体需求和实际水平有针对性
地准备教案，让学员愿意学、听得懂、
学得会。”

“321”紧盯群众需求，在 5000 多
份问卷调查基础上，提供“菜单式”服
务，紧紧围绕需求做文章。比如，针对
汤阴县岳飞战鼓队需求，专门为其配
备打击乐教员；针对殷都区文源社区
合唱队需求，专门派出了声乐和合唱
指挥教员。为推动公共文化服务均等
化，文峰区文广体旅局组织人员走进
宝莲寺镇，对农村的声乐爱好者进行
公益培训，走进东关街道办事处彩虹
路社区为“心声家园”残疾人艺术团提
供免费培训。大众的需求要满足，小
众群体阳春白雪式的需求也要满足，
政府投资50万元建成的“321”视听公
益课堂，每周六都有高校教师免费开
展的经典戏剧、话剧、歌剧、纪录片等
艺术赏析活动，以满足部分文艺人群
的高端文化需求。

“321”公共文化共建项目入选第
三批国家示范项目创建名单以来，
出台了一系列相关政策，建立了完
善的管理体系，切实保障了文化专
业人才与群众文化需求的精准对
接，形成了互利共生、多方共赢、
持续发展的良性循环，让文化服务
真正走进群众生活。

本报讯（记者 张 璐）5月 27日，
北关区豆腐营街道朝阳社区开展了

“社会主义核心价值观教育实践”线
上读书日活动，鼓励辖区居民采撷书
香、与书为友。

工作人员通过社区楼院微信群
组织居民参加线上读书日活动，并制
作了诗词生活、阅读时光、诵读经典、
分享经验等系列板块，使居民共享阅
读之乐。活动中，社区工作人员会向

大家推荐一些精品书籍，居民们还会
朗读并录制喜欢的优美诗歌、短文，
分享到微信群，与大家共同探讨交流
心得体会。

该社区负责同志告诉记者，这
是他们第一次通过这种形式开展读书
日活动，居民的参与度和积极性很
高，不仅为大家提供了阅读的平台，
活跃了居民的读书氛围，还激发了居
民的读书热情。

采撷书香 与书为友
豆腐营街道朝阳社区开展线上读书日活动

本报讯（记者 张 璐）5月 25日，
记者从安阳博物馆获悉，安阳博物馆
工作人员已完成了殷都区王裕口村
的碑刻文物修复保护工作。

记者了解到，近日，安阳博物馆
委派贺贵明、唐宗欣、杨鹤等 3名同
志到殷都区王裕口村进行碑刻文物
修复保护。贺贵明、唐宗欣、杨鹤
等 3名同志均从事文物考古工作多
年，且在文物保护和文物修缮方面
有着丰富的经验。通过认真细致的
修复，他们最终完成了功德碑的修
复工作。

王裕口村位于殷都区殷墟遗址
核心区，历史悠久。1959 年 6月 30
日，时任全国人大常委会副委员长、
中国科学院院长的郭沫若到安阳后，
考察了王裕口、后岗、小屯一带的殷
商遗址，并在《观圆形殉葬坑》中写下

了“洹水安阳名不虚，3000年前是帝
都。雨中踏寻王裕口，殉葬惊看有众
奴”的名句。王裕口村委会中现保存
有一通清代同治年间重修龙喜寺功
德碑。龙喜寺始建于明代嘉靖年间，
历代都有重修，功德碑记录龙喜寺的
建筑与修复历史。碑文中的记录表
明，清代同治年间，该村的名字叫王
裕村。此碑对于王裕口村村史、龙喜
寺历史等提供了实物资料。

2019 年，安阳博物馆曾受王裕
口村委会委托，进行了碑文的拓印和
整理。因该碑年代较长，砂岩质地的
碑体产生了多处裂纹。“此次，受该村
村委会委托，安阳博物馆再次委派修
复人员对该碑进行了粘接修复的抢
救性保护，为该村和安阳历史文物的
保护尽到博物馆的职责。”安阳博物
馆一名工作人员说。

安阳博物馆完成王裕口村
碑刻文物修复保护工作

本报讯（记者 李 阳）5月 20日，
殷墟博物馆隆重举行了新党员入党
宣誓仪式暨党员重温入党誓词活动。

入党宣誓仪式在雄壮的《国际
歌》中正式开始。殷墟博物馆党总支
相关负责同志为两位新党员佩戴上
了象征共产党员身份的党徽。随后，

全体新老党员共同面对鲜红的党旗
庄严宣誓，重温入党誓词，追忆中国
共产党的峥嵘岁月，接受身心的洗
礼。宣誓完毕后，预备党员代表发
言，表示要恪守誓言，更加严格地要
求自己，时刻发挥共产党员的先锋模
范作用，冲锋在前、奋斗在前。

不忘初心 牢记使命
殷墟博物馆举行新党员入党宣誓仪式

5月 25日下午，市书协主席

李建学和书法家马喜成、李云

峰等来到文峰区安泰苑社区，

为居民义写书法作品。活动从

当天 15 时 30 分开始，一直持续

到 18 时 30 分结束。活动现场

满是墨香，书法家们挥毫泼墨、

笔走游龙，用不同的字体展示

不同的风格，精深过硬的书法

水平赢得了大家的一致赞赏。

（李广庆 摄）

连日来，我市天气晴好、阳光明媚、空气清新，市民纷纷来到公园、广场等

休闲娱乐场所，或运动、或休闲，感受大自然的气息。

图为 5月 27日，市民在人民公园踢毽子。 （本报记者 张 璐 摄）

好家风守护幸福社区
——疫情防控期间的安泰苑社区文明家庭一瞥

“菜单式”服务更惠民
——我市“321”公共文化共建项目服务群众侧记
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此次疫情防控中，智慧城市建设

功效显著。手机查询疫情数据、社

区凭“健康码”出入、隔离点机器人

送餐……笔者认为，疫情之后，智慧

城市必将以先进的信息技术与产业

优势领先发展，为数字文旅产业发展

提供良好的基础和条件。

智慧城市与数字文旅产业对接，

是城市发展的必然要求。城市发展

要为市民创造更好的生活环境与条

件。智慧旅游目的地是智慧城市的

重要载体，可以构筑旅游业的命脉，

在满足国内外游客需求的同时，为本

地市场带来发展机会。

智慧城市与数字文旅产业对接，

需要贯彻全域旅游发展理念。随着

疫情防控形势持续向好，数字文旅将

在行业复工复产中发挥更大作用。

酒店机器人迎宾、卖场零接触售货、

平台无接触服务、博物馆及景区虚拟

场景旅游……让智慧城市插上商旅

文体协同发展的翅膀，正是疫情防控

与消费提振并举的良性发展路径。

要在智慧城市治理的同时，运用大数

据满足大众多样化消费需求，包括分

析挖掘细分潜在市场、开发虚实结合

的文旅业态与项目、运用新媒体进行

营销与传播等，把城市在数字化、智

能化方面的能力运用于文旅行业发

展。

智慧城市与数字文旅产业对接，

需要多方协同合作。一些智慧城市

的发展已经证明，智慧城市与数字文

旅不是“两张皮”，除了技术、信息共

享外，发展智慧城市的同时需要在文

旅融合、产业链与价值链再造上下 3

夫。随着数据驱动在新型智慧城市

建设中的核心作用日渐凸显，不仅考

验城市智慧生态发展能力，更考验城

市文旅融合、多业态交融发展能力。

未来城市发展竞争力在于如何运用

大数据技术进一步打通文化、体育、

商业、旅游融合发展路径。要推动城

市管理部门、大数据营运中心、线上

线下旅游服务商、文化创意机构、体

育健身团体、营销策划机构等进行广

泛合作，一手抓“用数据说话、用数据

决策、用数据管理、用数据创新”的城

市治理机制，一手抓商旅文体协同的

智慧产业链，打造城市核心竞争力。

可以预见，智慧城市与数字文旅

的整合将为疫情过后文化和旅游产

业复苏创造良好的条件。两者的有

效整合需要打破政企、产业和市场藩

篱，延伸城市智慧产业链，推出更多

文旅融合业态与产品，促进文化和旅

游消费升级。

（据《中国旅游报》）

打造智慧城市
发展数字文旅

安阳师范学院学生教社区群众跳舞（资料图片）


