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□本报记者 高 咪

“现在是红灯，请稍等一下，一会
儿变绿灯了再走。”“过马路不要玩手
机，注意安全。”9月16日 8时，正值交
通早高峰，在中华路与文明大道交叉
口，几名志愿者正耐心细致地提示、劝
导行人文明过马路。虽然这个时间
段，车流、人流量大，但是车辆、行人各
行其道，井然有序。

记者在该路口发现，绝大多数的
非机动车都能在非机动车道上等候，
也有少数骑电动车、自行车的市民停
在了行人等候区。有一位骑自行车的
男子停在行人等候区，志愿者上前劝
说后，他连连点头表示下次注意。在
行人等候区等待的市民李科告诉记
者：“以前路口都是单调的白色标线，
什么车都挤在一起，十分不安全。如

今有了彩色的新式地标线，颜色丰富，
文字简明，市民知道怎么走了，道路不
拥堵了，也更安全了。”

在中华路与文峰大道交叉口，机
动车右拐道上用蓝色字体写着“礼让
斑马线、我为你点赞”的提示语，斑马
线前也有醒目的绿色礼让行人标志，
提醒司机文明礼让。出租车司机曹强
告诉记者：“有了这些交通提示牌，遇
到行人过马路一定会停车等待行人通
过，机动车礼让行人的现象多了，市民
出行也更安全了。”

“道路越来越宽阔、路口设置越来
越合理，文明出行成为城市最美风
景。”刚从外地回来的吴莎莎对家乡的
变化赞叹不已，她表示，城市文明需要
大家共同努力，作为家乡的一员要遵
守交通规则、文明出行，为美丽城市助
力。

□本报记者 邓 娴

9月 15日，在市图书馆公交车候
车亭，有很多市民在等公交车，有的在
长条凳上休息，有的在站牌前查看乘
车路线。

记者观察发现，公交候车亭有社
会主义核心价值观、“全面建成小康社
会，一个不能少”、“助人为乐、人间大
美”等宣传内容。站台环境干净，等车
的市民自觉地把废纸、饮料瓶等扔到
候车亭的分类垃圾箱内。

不一会儿，36路公交车驶来，很多
乘坐 36路公交车的市民依次排队上
了车。

“你好！”一上车，公交车司机的一
句问候语让记者舒心了许多。“来，您
坐这儿吧。”看见一位老人上车，一位

坐着的小伙子让了座。“谢谢了！”老人
微笑着说，“年轻人都有礼貌，每次坐
公交车都有让座的。”老人坐到了椅子
上，座椅旁贴着“老、弱、病、残、孕及怀
抱婴儿者专座”文明提示语。

记者观察到，公交车车厢环境干
净整洁，车窗上方贴有激励青年的名
言警语。前往高铁站的乘客韦娜告诉
记者：“现在的公交车比以前好多了，
夏天不热、冬天不冷，公交车行驶平
稳，也不觉得颠簸。”她的同伴接过话
说：“候车亭建得也很好，有大都市的
风范。司机、乘客都讲文明，坐公交车
更舒心了。”

36路公交车行驶至日报社站，该
站点候车亭虽然没有市民等车，但公
交车司机还是按照规定在停车港湾停
车，稍等后继续向前驶去。

□本报记者 高 倩

““各位旅客各位旅客，，您好您好，，欢迎您来我站欢迎您来我站
乘车乘车，，这里是汽车站售票处这里是汽车站售票处。。为了您为了您
的出行安全的出行安全，，请您到请您到11号号、、22号号、、33号窗号窗
口购票口购票。。””99月月 1616日日，，记者一走进位于记者一走进位于
和平路的安阳汽车站就听到了柔和的和平路的安阳汽车站就听到了柔和的
语音提示语音提示。。

车站售票窗口前的玻璃窗上贴着车站售票窗口前的玻璃窗上贴着
““依次购票依次购票 文明出行文明出行””几个大字几个大字，，玻璃玻璃
窗下的墙面上绘着太行大峡谷与殷墟窗下的墙面上绘着太行大峡谷与殷墟
等安阳风景等安阳风景，，布置得十分亮丽布置得十分亮丽，，买票的买票的
市民自觉在窗口前排起队市民自觉在窗口前排起队，，等候买票等候买票
进站进站。。售票窗口东侧不远处有个存车售票窗口东侧不远处有个存车
处处，，线内的电动自行车排放得整整齐线内的电动自行车排放得整整齐
齐齐，，一位身着车站制服一位身着车站制服、、带着红袖章带着红袖章、、
挂着胸牌的工作人员正挥动着笤帚清挂着胸牌的工作人员正挥动着笤帚清
扫地面的垃圾扫地面的垃圾。。在车站后院在车站后院，，乘客一乘客一
个挨着一个检票上车个挨着一个检票上车，，到了发车时间到了发车时间，，
车辆按次序驶向出站口车辆按次序驶向出站口。。目之所及目之所及，，
整个车站整洁有序整个车站整洁有序，，不仅是车站楼体不仅是车站楼体
的大型公益广告的大型公益广告，，而且连外墙的立柱而且连外墙的立柱
上上、、栅栏上栅栏上、、围挡上围挡上，，宣传社会主义核宣传社会主义核

心价值观与城市文明等内容的标牌随心价值观与城市文明等内容的标牌随
处可见处可见。。

随后随后，，记者来到了汽车南站记者来到了汽车南站，，看到看到
车站为宣传垃圾分类车站为宣传垃圾分类，，在候车室在候车室、、发车发车
区和站前广场区和站前广场，，分别投放了有害垃圾分别投放了有害垃圾、、
可回收垃圾可回收垃圾、、不可回收垃圾等分类垃不可回收垃圾等分类垃
圾箱圾箱。。一位抱孩子的乘客告诉记者一位抱孩子的乘客告诉记者：：

““原来乘车时原来乘车时，，带孩子的乘客为婴幼儿带孩子的乘客为婴幼儿
喂奶喂奶、、换尿布都很不方便换尿布都很不方便，，没想到现在没想到现在
车站也有了母婴室车站也有了母婴室。。”“”“今年我们按照今年我们按照
标准新建了母婴室标准新建了母婴室，，就是为了能给带就是为了能给带
孩子的乘客提供更贴心的服务孩子的乘客提供更贴心的服务，，我们我们
联系了对口医院联系了对口医院，，预留了电话预留了电话，，方便乘方便乘
客及时了解婴儿身体状况客及时了解婴儿身体状况。。””在汽车南在汽车南
站站，，车站办公室主任任伟对记者说车站办公室主任任伟对记者说，，作作
为创建全国文明城市的窗口单位为创建全国文明城市的窗口单位，，他他
们要好好利用站内的优质条件为乘客们要好好利用站内的优质条件为乘客
提供优质服务提供优质服务，，不仅要让乘客走进南不仅要让乘客走进南
站时觉得一切都是崭新的站时觉得一切都是崭新的，，也要让乘也要让乘
客觉得到处是温馨的客觉得到处是温馨的。。除了提供志愿除了提供志愿
服务外服务外，，他们还装修了站内的游客集他们还装修了站内的游客集
散中心散中心，，方便乘客了解旅游信息方便乘客了解旅游信息，，转乘转乘
其他车辆到旅游景区等目的地游玩其他车辆到旅游景区等目的地游玩。。

□本报记者 高 倩

“一座文明的城市，首先是一座交通
文明的城市……”这是我市《文明交通从
我做起》倡议书上的内容。9月 14日，记
者从市公安交警支队了解到，开展文明交
通行动以来，我市多部门联手，采取多种
举措，交通文明有了很大提升。

为进一步提高公民文明出行素养和
交通守法意识，助力创建全国文明城市工
作，我市组织开展了“文明交通见行动 争
做出彩安阳人”活动。这项活动以市公安
局为牵头单位，市文明办、市城管局、市教
育局等多家单位联合参与，各单位职责明
晰、各司其职。活动共分三个阶段，第一
阶段为集中整治阶段，时间为5月6日至5
月底；第二阶段为常态巩固阶段，时间为6
月初至9月底的早晚交通高峰时段；第三
阶段为冲刺阶段，时间为10月至12月底。

在这次活动中，各单位采取了很多有

力举措，为呼吁广大干部职工自觉形成主
动礼让斑马线、不闯红灯、不逆行、不随意
停车的文明交通行为，带动广大市民群众
形成文明出行的良好氛围，发出了《文明
交通从我做起》倡议书。通过开展文明交
通知识培训、签名承诺、文明出行我示范
等创建活动，加大对各类交通违法行为的
整治力度。为协助交警对非机动车和行
人走机动车道、闯红灯、越线等违法违章
行为进行劝阻，引导广大市民自觉遵守交
通法规，维护交通秩序，我市在市内50个
主要路口开展文明交通志愿服务活动。
同时，市公安局合理安排警力加大巡逻、
管控力度，严查各类道路违法行为，在今
年打造5条文明交通示范路。此外，市交
通运输局制定了爱岗敬业、文明驾车等4
类评选标准，将开展文明交通驾驶人评选
活动；市文明办也开展了系列宣传活动，
并制定了评选标准，共同推进我市文明交
通活动。

本报讯（记者 高 咪）为切实组织开
展好文明交通畅通提升行动，8月初，文明
交通畅通提升行动领导小组召开了全市
动员大会，并对文明交通畅通提升行动的
开展进行了动员部署。如今，该项活动进
展如何？又取得了哪些成效？昨日，记者
对此进行采访。

在完善标识标牌方面，市公安交警支
队借鉴浙江金华经验，对全市 27个重点
点位进行了渠化改造，共施划严禁越线、
禁止逆行等标识标线 10万平方米，设置
禁行逆行等标识标牌280套、人行隔离柱
384根、语音提醒音箱108个、人车隔离栏
2000余米，切实做到了地面有提示，地上
有提醒，有效规范了市民的通行秩序。在
加大人员投入方面，市公安局制订《文明
交通畅通提升行动实施方案》，安排部署
全局警力到 66个交通路口上岗执勤，平
峰时段27个重点交通路口每日安排16名
警力，早晚高峰时段49个交通路口，每个
交通路口每日安排4名警力，严格治理机
动车不礼让行人、逆行、路口越线停留等

交通违法行为。处罚各类交通违法行为3
万余起，道路路口交通秩序得到明显改
观。在机（电）动三轮车、四轮车整治方
面，市公安交警支队对机（电）动三轮车、
四轮车营运及交通违法行为进行集中整
治，整治以来，共查扣各类机（电）动三轮
车、四轮车5327辆。

“前段时间，我们推出纠处非机动车违
法‘套餐’，一方面‘违法图片+朋友圈点
赞’，另一方面‘曝光+罚款20元’，截至目
前，已曝光1600余人。”市公安交警支队交
通科民警李维民告诉记者，文明交通畅通
提升行动开展以来，市民文明出行意识进
一步提高，我市交通秩序有了较大改善。

据了解，按照要求，下一步，全市将加
大力度对机动车乱停乱放、行人闯红灯、
非机动车闯红灯、逆行等交通违法行为严
管重罚。“目前，市公安交警支队组织市区
6个执勤大队对行人闯红灯、非机动车闯
红灯、逆行等交通违法行为进行集中整
治，每天处罚 300余起，以提高市民文明
意识，保障文明交通畅通有序。”李维民表
示。

□□本报记者本报记者 邓邓 娴娴

一座宜居的文明城市需要良好的交一座宜居的文明城市需要良好的交
通环境通环境。。我市一直致力于文明交通环境我市一直致力于文明交通环境
的打造的打造，，尤其是近期开展的文明交通畅通尤其是近期开展的文明交通畅通
提升行动提升行动，，从多方面营造文明畅通的交通从多方面营造文明畅通的交通
环境环境。。网友对文明交通有哪些看法网友对文明交通有哪些看法，，又有又有
什么好的建议和意见什么好的建议和意见？？昨天昨天，，记者采访了记者采访了
部分网友部分网友，，一起听听他们如何说一起听听他们如何说。。

网友网友““cccc娟娟””是一名文明交通志愿者是一名文明交通志愿者，，
经常参加单位组织的志愿服务活动经常参加单位组织的志愿服务活动。。她她
告诉记者告诉记者：：““绝大多数市民出行都能遵守绝大多数市民出行都能遵守
交通规则交通规则，，尤其是相关部门在部分路口施尤其是相关部门在部分路口施
划新式地标线后划新式地标线后，，行人能够清楚地按照标行人能够清楚地按照标
识标线过马路识标线过马路，，即便有一些行人走错了即便有一些行人走错了

道道，，也有在路口执勤的交警及时制止也有在路口执勤的交警及时制止。。””
网友网友““九九九九””说说：：““公共交通硬件配套公共交通硬件配套

设施比以前有了很大提升设施比以前有了很大提升，，比如比如，，公交车公交车
都换成了崭新的电动空调车都换成了崭新的电动空调车，，公交站建成公交站建成
了港湾式的站台了港湾式的站台，，出租车也有了电动出租出租车也有了电动出租
车车，，长途汽车客运站还配有母婴室长途汽车客运站还配有母婴室，，出行出行
环境更好了环境更好了。。而且而且，，工作人员的服务态度工作人员的服务态度
也很好也很好，，打听个事打听个事、、问个路都很热情问个路都很热情。。””

采访中采访中，，多数网友表示多数网友表示，，相比之前相比之前，，我我
市的交通环境有了很大提升市的交通环境有了很大提升，，出行状况持出行状况持
续向好发展续向好发展。。但仍有少数市民出行时不按但仍有少数市民出行时不按
交通规则行走交通规则行走，，给他人出行带来不便给他人出行带来不便。。每每
位市民都应该做到文明出行位市民都应该做到文明出行，，这是对自己这是对自己
的安全负责的安全负责，，也是为文明畅通的交通环境也是为文明畅通的交通环境
助力助力。。

路口换新颜 道路更畅通

文明乘公交 传递正能量

车站服务好 市民齐点赞

市民文明出行意识不断提升

我市文明交通秩序明显改善

网友声音：

文明交通 从我做起

出行 城市最美风景
在市图书馆公交站，乘客排队依次上车（本报记者 邓 娴 摄）早高峰时段，一名志愿者在路口执勤（本报记者 高 咪 摄）

在文峰大道与永明路交叉在文峰大道与永明路交叉

口口，，机动车停车等待行人通过机动车停车等待行人通过

（（本报记者本报记者 高高 咪咪 摄摄））

道路路口，文明提示语随处

可见 （本报记者 高 咪 摄）

乘客在售票窗口前自觉排

队买票（本报记者 高 倩 摄）

安阳汽车站楼体上的公益

广告 （本报记者 高 倩 摄）


